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Cédigo: F-6-00-004

CONSOLIDACION DE RESULTADOS Versién: 7

Fecha Edicidn: 05 de abril de 2022

NUMERO DE CONVOCATORIA:

CONVOCATORIA P-182
EJECUTIVO COMERCIAL II

CONVOCATORIA

FECHA DE PUBLICACION DE LA

JUNIO 15 DE 2023

FECHA DE CONSOLIDACION Y PUBLICACION DE

LOS RESULTADOS

JUNIO 30 DE 2023

A continuacidn se relaciona el personal que cumplié con los requisitos y condiciones minimas exigidas para realizacidn de Entrevista final con Alta Direccién.

CEDULA DE CIUDADANIA

1.067.960.639
N/A
N/A
N/A
N/A

CONSOLIDACION DE RESULTADOS

ENTREVISTA
PRUEBA ENTREVISTA PRUEBA ENTREVISTA ALTA
IDENTIFICACION PSICOLOGICA | PSICOLOGICA TECNICA TECNICA DIRECCION TOTAL
0, 0, 0, 0,

PESO 15% PESO 15% PESO 15% PESO 15% PESO 40%
1.067.960.639 12% 15% 15% 14% 36% 91,50%
N/A 0% 0% 0% 0% 0% 0,00%
N/A 0% 0% 0% 0% 0% 0,00%
N/A 0% 0% 0% 0% 0% 0,00%
N/A 0% 0% 0% 0% 0% 0,00%

Luego de realizar el proceso de Preseleccion y la consolidacion de los resultados obtenidos en las pruebas psicologicas, entrevista psicologica, pruebas técnicas, entrevista
técnica y entrevista con Alta Direccion, se selecciona(n) a la(s) persona(s) identificada(s) con cédula de ciudadania numero:

IDENTIFICACION

1.067.960.639

N/A

N/A

N/A

(ORIGINAL FIRMADO POR )

COORDINADOR GRUPO GESTION DEL TALENTO
HUMANO
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NOTA: CONVOCATORIA P-182
23/06/2023 — SE REALIZA ACTUALIZACION DE CRONOGRAMA A PARTIR DEL PROCESO DE
PRESELECCION DE CANDIDATOS.

Siendo la Corporacion de la Industria Aeronautica Colombiana S.A. — CIAC, una sociedad de
economia mixta, bajo el régimen de empresa Industrial y Comercial del Estado, con domicilio
en la Avenida Calle 26 N0.103 — 08, entrada 1, Interior 2 en la ciudad de Bogota D.C., y teniendo
en cuenta que surge la /el:

Tipo De Solicitud Cantidad

Vacante Planta 1
Pasantia

Para area o dependencia DIRECCION DE PROMOCION Y VENTA se hace necesario cubrirla
lo antes posible, con la presente me permito solicitar se realice el proceso de
seleccién/vinculacién como a continuacion se describe:

e Cargo: EJECUTIVO COMERCIAL I
e Salario: $4.063.165°°

Funciones:

1. Apoyar la definicion de politicas, estrategias, planes, proyectos, programas, y procedimiento,
en materia comercial, servicio al cliente, investigacion de mercados y administracion de aliados
estratégicos de la Corporacion.

2. Identificar necesidades en los clientes, nuevas tendencias y expectativas comerciales y a
partir de alli apoyar el disefio de la estrategia de comercializacion y el modelo de actuacion
comercial para el cumplimiento de los objetivos estratégicos.

3. Asesorar la construccion del plan de mercadeo y promocién que soporte el plan comercial y
el cumplimiento de los objetivos estratégicos establecidos por la CIAC S.A.

4. Proponer estrategias comerciales, de atencioén, mantenimiento y profundizacion de clientes,
tendientes a cumplir las metas comerciales de la CIAC S.A., buscando la fidelizacion, la
superacion de expectativas de los clientes, tendientes a cumplir las metas comerciales de la
CIAC S.A. buscando la fidelizacién, la superacion de expectativas de los clientes y una mayor
penetracién de mercado.

5. Identificar oportunidades para el desarrollo de nuevos productos o servicio que deba adoptar
la CIAC S.A., como resultado de la comunicacién con los clientes.

6. ldentificar sus necesidades y proponer la capacitacion en materia de gestion comercial y
técnica de aeronautica y comunicar oportunamente para su planeacion.

7. Planear la agenda de gestion comercial con miras a realizar los contactos con el cliente
acordados en el modelo de actuacion comercial y segun se requiera.

8. Realizar gestiébn comercial a través de visitas, contactos telefénicos y correos a los clientes
tanto actuales como potenciales, propendiendo por el alcance de las metas de gestidon
establecidas.




Cddigo: F-6-00-030

{7 vd_ < REQUERIMIENTO DE PERSONAL Version: 13

Fecha de edicion:
18 de julio de 2022

9. Realizar venta consultiva a partir de la identificacion de necesidades del cliente y de otros
clientes potenciales., la busqueda de profundizacién de clientes existentes., el analisis de
oportunidades de venta cruzada con areas de prestacion de servicios y produccion., la
elaboracion, presentacion y negociacion de propuestas y cotizaciones.

10. Identificar, proponer y poner en marcha practicas de servicio al cliente.

11. Preparar, negociar y gestionar las cotizaciones, propuestas, ofertas y licitaciones teniendo
en cuenta los requerimientos técnicos del cliente y las estrategias de precio definidas, asi como
los demas documentos relacionados con la etapa pre-contractual y contractual que se
requieren.

12. Tramitar la documentacién necesaria para formalizar los contratos con los clientes.

13. Preparar y consolidar la informacion para socializar los contratos que han sido formalizados
con las unidades de negocio y areas respectivas.

14. Tramitar las solicitudes de garantias y modificatorios de los contratos solicitados por los
clientes.

15. Administrar y mantener actualizadas las herramientas comerciales requeridas para
garantizar el adecuado conocimiento de las necesidades de los clientes a su cargo y la
planeacion de la demanda comercial.

16. Realizar a través del sistema SAP los procedimientos necesarios para la realizacion de la
hoja de costos, ofertas, pedidos abiertos, avisos, creacion de elementos PEP y demas
necesarios en el proceso de gestién comercial.

17. Recopilar y consolidar la informacion que permita tener actualizada la base de datos de los
clientes tanto actuales como potenciales.

18. Apoyar en las labores de marketing necesarias para posicionar y dar a conocer las
capacidades de la CIAC S.A.

19. Apoyar la actualizacién de los procedimientos establecidos en el sistema Integrado de
Gestién de la Entidad, relacionados con el proceso Gestién Comercial.

20. Coordinar con los clientes y las unidades de negocio la prestacion de los diferentes servicios
ofrecidos por la CIAC S.A.

21. Monitoria el cumplimiento de las metas comerciales propias, en términos de la gestién
comercial (visitas, contactos con clientes, actualizacion de las herramientas para la
administracion de la informacién del cliente) y la efectividad de la venta con base a las metas
planteadas en el plan mercadeo.

22. Participar en el comité de Riesgos de Negocio y demas reuniones comerciales que se
establezcan, con el propésito de revisar el estado actual de los servicios en ejecucion en
términos de atrasos o situaciones relevantes y definir acciones con el cliente a fin de mantener
actualizado al cliente sobre el estado del servicio y/o producto en desarrollo.

23. Contactar directa y permanentemente a los clientes para realizar seguimiento a sus
requerimientos y presentar propuestas comerciales que generen beneficios y valor agregado,
con precios competitivos.

24. Conocer los resultados de las encuestas del servicio al cliente y liderar la implementacién
de acciones correctivas relacionadas con su cargo.

25. Dar a conocer periédicamente y cuando le sea requerido, los resultados obtenidos con las
negociaciones realizadas con los clientes.

26. Hacer seguimiento y gestionar la aprobacion de las propuestas, ofertas, licitaciones y
cotizaciones presentadas.

27. Las demas funciones que le sean asignadas y correspondan a la naturaleza del empleo.
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Quienes se postulen para el cargo, deben cumplir como minimo con los siguientes

requisitos:

Formacién Experiencia

e Titulo profesional en una de las
disciplinas académicas del nucleo
basico del conocimiento de e Veintiséis (26) meses de experiencia
administracion, economia, ingenieria profesional en el sector aeronautico.
mecanica, publicidad y afines.

e Matricula o Tarjeta Profesional en los
casos reglamentados por la Ley.

CONOCIMIENTOS BASICOS O ESENCIALES

Conocimiento en ERP SAP.

Servicio al cliente

Ingles Intermedio (B-1)

Conocimientos en Logistica y Contratacion

Nota: Para poder participar en el proceso de convocatoria. S6lo se tendran en cuenta
las hojas de vida remitidas dentro de las fechas descritas en el cronograma de
actividades del proceso de seleccion, en el formato de Funcion Publica que se
encuentra disponible en:https://www.funcionpublica.gov.co/descarga-de-Formatos
(Formato HV Persona Natural), el cual deber& ser adjuntado en el Link dispuesto en
la convocatoria correspondiente en la pagina Web de la CIAC S.A. Este es el Unico
medio para poder postularse. De lo contrario NO se tendra en cuenta su hoja de

vida.

CRONOGRAMA

ACTIVIDAD

FECHA

Fecha de Publicacion

JUNIO 15 DE 2023

Recepcion de hojas de vida (con soportes de experiencia y
formacion académica)

JUNIO 15 DE 2023 A
JUNIO 16 DE 2023

Preseleccion de Candidatos

JUNIO 23 DE 2023

Aplicacidon pruebas psicoldgicas (equivalente al 71% sobre el
resultado total de la valoracion psicoldgica)

JUNIO 23 DE 2023 A
JUNIO 24 DE 2023

Realizacién Entrevista psicolédgicas (equivalente al 71% sobre el
resultado total de la valoracion psicoldgica)

JUNIO 26 DE 2023 A
JUNIO 29 DE 2023

Citacion a Entrevista Técnica a los aspirantes preseleccionados con
los resultados superiores al 80% en la valoracién psicoldgica
(Pruebas psicoldgicas y entrevista psicoldgica) y superiores al
75% en la prueba de conocimientos (técnicas)

JUNIO 26 DE 2023 A
JUNIO 29 DE 2023

Validacion de antecedentes judiciales, laborales, personales, de
estudio de los candidatos preseleccionados cuyo resultado en la
valoracion Técnica haya sido superior al 75% (Prueba de
conocimientos y entrevista técnica)

JUNIO 26 DE 2023 A
JUNIO 30 DE 2023



http://www.funcionpublica.gov.co/descarga-de-Formatos

F ad / am. ) aumd

&7 vd < REQUERIMIENTO DE PERSONAL

Cddigo: F-6-00-030

Version: 13

Fecha de edicion:

18 de julio de 2022

Citacion a Entrevista con la Gerencia y o representante de la Alta
Direccion a los aspirantes preseleccionados con los mejores tres
resultados. En los casos en que solo haya uno o dos candidatos
que cumplan con los puntajes aprobados realizan la entrevista.

JUNIO 29 DE 2023 A
JUNIO 30 DE 2023

Los candidatos con los mejores resultados de la sumatoria
(valoracion psicoldgica, valoracién técnica y entrevista con Alta

direccién), seran convocados para continuar con el proceso de
seleccion.

JUNIO 30 DE 2023

Publicacion de los resultados de la valoracién psicoldgica, técnica
y entrevista con gerencia, indicando el nUmero de cedula de la
persona seleccionada.

JUNIO 30 DE 2023

*Para el caso de las vacantes de planta, certificamos que no existe contratista en la CIAC S.A. que

realice las funciones del cargo convocado*

Cronograma Programado por el Grupo Gestién Talento Humano

Vo. Bo. TALENTO HUMANO

(ORIGINAL FIRMADO POR)
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La informacion contenida en su hoja de vida sera tratada dando cumplimiento a la legislacion
vigente en materia de proteccién de datos, segun lo establecido en la Ley 1581 de 2012 (y demas
normas que la modifiquen, adicionen, complementen o desarrollen) y al Decreto 1377 de 2013.




