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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2023

En cumplimiento de la normatividad vigente y de lo establecido en su Plan Anticorrupcién y de
Atencion y Participacion Ciudadana, la Corporaciéon de la Industria Aeronautica Colombiana
S.A. - CIAC S.A,, realiz6 la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas correspondiente a la
vigencia 2023 el dia 4 de abril de 2024 a partir de las 08:00 a.m. transmitida por Facebook Live
https://fb.me/e/IWERIDp3e

ANTECEDENTES

En el mes de febrero de 2024 se inici6 la difusion de la informacién pertinente a la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas en las redes sociales y en la pagina Web de la Corporacion
mediante la publicacion de BANNERS como se muestra a continuacion:
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De la misma manera, a través del correo electronico se envid la siguiente invitacion a todos los
grupos de valor de la Corporacion dentro de los que se destacan las universidades, la

personeria, las Juntas de Accion Local, las alcaldias, las veedurias ciudadanas, los entes de
control, los clientes, los proveedores, colaboradores, entre otros.

RENDICION

de Cuentas

Jueves 4 de abril de 2024

8:00 am fuvg

Para nosolros es importante saber queé le interesa
conocer de nuestra gestion en la vigencia 2023

Envienos sus preguntas, comentarios, o temas de interés al correo:
audienciapublica@ciac.gov.co

Enlace de conexion: https://fb.me/e/IWERIDp3e

REALIZACION DE LA AUDIENCIA

Una vez revisadas las sugerencias y comentarios recibidos en los canales de comunicacion
habilitados para tal fin, la Coordinadora de Comunicaciones Luisa Maria Valenzuela Castro
brinda un cordial saludo y procede a socializar la agenda del dia que se compuso de la
siguiente manera:

Informacién general de la CIAC

Enfoque de Derechos Humanos

Informe de logros y resultados

Informacién financiera y presupuestal

Estado general de la contratacion

Situacion Juridica de la Corporacion

Seguimiento al Plan de mejoramiento Contraloria General de la Republica y otros
Programa de Transparencia y Etica Publica 2024

Oferta de informacion en canales presenciales y electronicos

10 Conjunto de datos abiertos disponibles

11.Informacién adicional solicitada por la ciudadania y grupos de interés

©CoOoNOGOA~wNE

Av. Calle 26 N0.103 - 08 — Entrada No.1 Interior 2 oD Bl el
Linea de atencién +57 315 318 7386 < < 9229@” ¢ MINISTERIO DE DEFENSA
Www.ciac.gov.co - E-mail: atencion@ciac.gov.co GSED NACIONAL

Bogota D.C, Colombia


http://www.ciac.gov.co/
mailto:atencion@ciac.gov.co
https://fb.me/e/1WERlDp3e

> CORPORACION DE LA INDUSTRIA AERONAUTICA COLOMBIANAS.A
& _I5F—gg > EXCELENCIA EN LA INDUSTRIA AERONAUTICA COLOMBIANA

O et~ g UAEAC-OMA-010 - UAEAC-CCI-061 - FAA 032Y396C

NIT 899.999.278-1

Asi mismo, realiza la aclaracion de que las preguntas que fueron allegadas por correo
electronico seran resueltas al finalizar las intervenciones.

A continuacion, se saluda a los participantes y procede a socializar los diferentes canales de
participacion que estuvieron habilitados y en los que se brindé atencidon para realizar la
audiencia Publica de Rendicion de Cuentas: Correo Electronico:
audienciapublica@ciac.gov.co, redes sociales, Pagina Web, invitaciones por correo
electronico a todas las partes interesadas y en el en vivo en la Plataforma Facebook Live,

Canales de participacion

OEE (X

Posteriormente, el Mayor General Andrés Guzman Morales, Gerente General de la
Corporacién de la Industria Aeronautica Colombiana (CIAC S.A.) brinda un saludo a los
asistentes y a todos los colaboradores, aliados estratégicos, clientes y proveedores, asi como
a los entes gubernamentales que han apoyado a la Corporacién en la obtencién de resultados
en todo el campo aeronautico y sector defensa, y espera contar con una participacion activa
por parte de todos los asistentes.

1. INTERVENCION DE LA ENTIDAD

La CIAC S.A. es una Corporacién creada a partir del Decreto 1064 del 9 de mayo de 1956, en
1966 se vincul6 al Ministerio de Defensa y en el 1971 se constituyéo como una empresa social
y del estado de economia mixta; su oferta de valor es brindar soluciones integrales
aeronauticas con estandares de calidad, seguridad y oportunidad; para el cumplimiento de su
misidn cuenta con reconocimientos y certificaciones de la excelencia ambiental por la
Secretaria Distrital de Ambiente de Bogota, las certificaciones de calidad 1SO 9001-2015,
AS/EN 9100:D, AS/EN9110:C, ISO 14001:2015, BASC V5 ISO 28000:2007 y OEA,
Certificacion Sello de Buenas Practicas de Innovacion NTC 5801:2018, Reconocimiento
PREAD, en la categoria “Excelencia Ambiental”’, Reconocimiento de la Zona Franca de Bogota
por el sobresaliente aporte en inversion y desarrollo, el cual durante mas de 20 afios ha
impactado positivamente la sociedad y la economia del pais, asi mismo cuenta con
certificaciones de autoridades regulatorias como la Aeronautica Civil, Federal Aviation
Administration, autoridades de Chile y Ecuador, asi como las casas fabricantes EMBRAER y
AIRBUS.
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La CIAC estad encaminada en el cumplimiento del Codigo de Buen Gobierno sustentado en los
principios de buen gobierno, comprometidos bajo un sistema de gestién y sujeto a los
mecanismos de control, y el cédigo de ética e integridad con los valores integridad y excelencia,
siempre buscando atender las caracteristicas que buscan los colaboradores, bajo los principios
de planeacion y comunicacion asertiva.
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2. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS EN LA RENDICION DE CUENTAS:

A continuacion, el Mayor (R) Rafael Alberto Velasquez Garavito, jefe de la Oficina de
Planeacion, Innovacion y Desarrollo de la Corporacion presenté los diferentes Derechos y
Objetivos que tienen implicacion directa con la Corporacion.
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3. INFORME DE LOGROS Y RESULTADOS

El Mayor (R) Rafael Alberto Velasquez Garavito, jefe de la Oficina de Planeacion, Innovacion
y Desarrollo de la Corporacién prosiguio a resaltar los principales logros y resultados de la

Corporacioén.
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A continuacion, siguio la intervencion de la Mayor Diana Rodriguez Coordinadora del Grupo
Gestion del Talento Humano, resalto la importancia del plan de entrenamiento y capacitacion
gue se encuentra a la disposicion de los diferentes colaboradores que tiene la CIAC S.A 'y del
plan de responsabilidad social empresarial y sus enfoques en cuanto a inclusion de la mujer
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en el trabajo, inclusion de jovenes entre 18 y 25 afios y la cuota de discapacidad, asi mismo
de las actividades que se realizaron y la certificacion Sello de no Discriminacion NTC6626:2022
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A continuacion, el Mayor (R) Rafael Alberto Velasquez Garavito, jefe de la Oficina de
Planeacion, Innovacién y Desarrollo habla de los proyectos de inversion, gestion de riesgos y
mostro los principales logros de las areas misionales de la Corporacion:
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A continuacién, la intervencion de Diana Rodriguez, Directora de Promocion y Venta, realiz
la siguiente presentacion:

| e o

Comportamiento de la satisfaccion del cliente

Satisfaccion

del cliente

El Mayor (R) Rafael Alberto Velasquez Garavito, jefe de la Oficina de Planeacién, Innovacién
y Desarrollo de la Corporacion prosiguio a resaltar la gestion de apoyo ya que es fundamental
para el cumplimiento de la mision de la Corporacién asi mismo destacar la gestion de
tecnologia de la informacién participando en varias campafias como se muestra a
continuacion:
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A continuacion, la Profesional Jenny Paola Cuellar Rivera Coordinadora del Grupo de Gestion
Administrativa, realizo la siguiente presentacion:
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A continuacién, la intervencién de Diana Rodriguez, Coordinadora Comercial de la Direccion
de Promocion y Venta, quien indica que para el 2023, la meta de ventas estaba en
$134.000.000 millones y la CIAC logré un cumplimiento de la meta con ventas por
$177.609.747.316,33 millones de pesos.
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El Mayor (R) Rafael Alberto Velasquez Garavito, jefe de la Oficina de Planeacién, Innovacion
y Desarrollo de la Corporacion realiza la siguiente presentacion, indicando los resultados del
FURAG de 2022, la Audiencia Publica de Rendicién de cuentas 2022 y el aniversario No 67
de la Corporacion.
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4. INFORMACION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL

Acto seguido, Claudia Jimena Sanchez Coordinadora Contable, presenta los Estados
Financieros a 31 de diciembre de 2023, los cuales se muestran a continuacion:
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5. ESTADO GENERAL DE LA CONTRATACION

El Mayor (R) Daniel Andres Calvo Cobos, Director de Logistica Aeronautica, presento el estado
general de la contratacién a 31 de diciembre de 2023:
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6. SITUACION JURIDICA DE LA CORPORACION

A continuacion, la Doctora Luisa Carolina Sabas Echavarria Directora Juridica, dio a conocer
la situacion juridica de la Corporacion.
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Situacion juridica

6. Situacion
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7. SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL Y
OTROS

A continuacion, la Profesional Angie Alejandra Amaya Carranza de la Oficina de Control
Interno, presenta las siguientes diapositivas donde da a conocer los seguimientos y resultados
del Plan de mejoramiento de las auditorias realizadas por la Contraloria General de la
Republica con un avance general de 82,52% y de las auditorias realizadas por la Oficina de
Control Interno a todos los procesos de la Corporacion.
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Plan de Mejoramiento Contraloria General de la Repiblica

7. Seguimiento
al Plan de
Mejoramiento
dela
Contraloria
General de la
Republica y
otros

8. PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA 2024

A continuacion, el Mayor (R) Rafael Alberto Velasquez Garavito, jefe de la Oficina de
Planeacion Innovacion y Desarrollo de la Corporacién presento el Programa de Transparencia
y Etica Publica para la vigencia 2024, la oferta de canales presenciales y/o electronicos y el
conjunto de datos abiertos disponibles.
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Programa de Transparencia y
Etica Publica 2024

8. Programa de
Transparencia y
Etica Publica
2024

A TR OV 05~
Coltmenits Digtd -
Tranpaenca y &cseo a b
hormacom pobsca

| e C

Oferta de Informacién

9. Oferta de e [ i |
informacion e || [ommenasa) [ BRBS
en canales o J | [ - ] i .;;t;':':::;:::*:z:;J
presenciales y Ao oty T 00 08

electronicos SRR

md-m:m

Av. Calle 26 N0.103 - 08 — Entrada No.1 Interior 2 e e

Linea de atencion +57 315 318 7386 > D ﬁ'&.‘"nﬁg MINISTERIO DE DEFENSA
Www.ciac.gov.co - E-mail: atencion@ciac.gov.co : ')( GSED NACIONAL

Bogota D.C, Colombia


http://www.ciac.gov.co/
mailto:atencion@ciac.gov.co

— CORPORACION DE LA INDUSTRIA AERONAUTICA COLOMBIANA S.A
& _ITI—gg >< EXCELENCIA EN LA INDUSTRIA AERONAUTICA COLOMBIANA

B R R~ BN UAEAC-OMA-010 - UAEAC-CCI-061 - FAA 032Y396C

NIT 899.999.278-1
10.CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS DISPONIBLES
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11.INFORMACION ADICIONAL SOLICITADA POR LA CIUDADANIA Y GRUPOS DE
INTERES

No hubo intervencién de la ciudadania, se recordaron los medios y correos electrénicos donde
pueden dejar las dudas y preguntas

11.
Informacion
adicional
solicitada por
la ciudadania y
grupos de
interes

CONCLUSIONES GENERALES DEL EVENTO

A continuacion, se presentan las principales conclusiones de la Audiencia Publica de Rendicién
de Cuentas de la vigencia 2023:

En la Audiencia Publica de Rendicién de cuentas de la Corporacion de la Industria Aeronautica
Colombiana —CIAC S.A. se comunico a la ciudadania y demas partes interesadas, la gestion
y resultados de la entidad para la vigencia 2023.

Se resaltaron los premios y certificaciones, la importancia de su talento humano y el enfoque
en derechos humanos que se denota presente en el desarrollo de las actividades de la entidad.
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Por otra parte, respecto a las megas se evidenciaron durante la vigencia resultados superiores
a los planeados.

Asi mismo, se detallaron los aspectos misionales de la entidad en cuanto avances y resultados
obtenidos durante la vigencia 2023.

Por otra parte, se compartieron las acciones en términos de responsabilidad social
empresariales.

Se comunicé la informacion financiera y presupuestal, asi como el estado general de la
contratacién, detallando el aporte de la entidad a la nacién.

En términos de cumplimiento se informé el estado del plan de mejoramiento suscrito con la
Contraloria General de la Republica, el Programa Anual de Auditorias y el Programa de
Transparencia y Etica Puablica.

Con lo anterior, se evidencié cumplimiento por parte de la entidad de lo establecido en la Ley
1757 del 2015 respecto a la rendicion de cuentas.

En general, la audiencia publica permitié a la CIAC presentar su desempefio durante la
vigencia 2023 y demostrar su compromiso por mejorar sus procesos y practicas en beneficio
de sus empleados, clientes y la sociedad en general.

“El fortalecimiento del Sistema de Control Interno y el desarrollo de la cultura del

autocontrol, es un compromiso de todos”

PERCEPCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CIAC — 2023

Los siguientes corresponden a los resultados de la encuesta aplicada, acerca de la
metodologia y contenido de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas y su respectivo
analisis:

1. Considera usted que la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas (APRC) se
desarroll6 de manera:
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Considera usted que la APRC se desarroll6 de
manera:

M Organizada

M Regularmente
Organizada

Andlisis de la respuesta: Un 97% de los encuestados (29 personas), contestaron que se
realizd la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas de manera Organizada y un 3% (1
persona) contesté que se organizd6 de manera regularmente organizada. Frente a los
resultados obtenidos durante la Vigencia 2022 se observa una disminucién del 1% frente a los
encuestados que contestaron la respuesta “Organizada” y por ende aumento en el mismo
porcentaje de quienes contestaron “Regularmente Organizada”.

Graficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 1.

Considera usted que la APRC se desarrollo de
manera:

M Organizada

I Regularmente
Organizada
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2. Considera que el nivel de claridad sobre el procedimiento a seguir para intervenir en la
APRC fue:

Considera que el nivel de claridad sobre el

procedimiento a seguir para intervenir en la APRC
fue:

= Bueno

= Confuso

Andlisis de la respuesta: Se observa que el 100% de los encuestados (30 personas)
contestaron que en la rendicion de cuentas la claridad para intervenir fue buena. Al comparar

con los resultados de la rendicién de cuentas vigencia 2022 realizada en la vigencia 2023 se
evidencia que se obtuvo el mismo resultado.

Graficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 2.

Considera que el nivel de claridad sobre el
procedimiento a seguir para intervenir en la APRC
fue:

B Bueno

® Confuso
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3. Considera que la oportunidad de los asistentes para opinar fue:

Considera que la oportunidad de los asistentes para
opinar fue:

= lgual

= Desigual

Andlisis de la respuesta: El 90% de los encuestados (27 personas) respondieron que la
oportunidad de los asistentes a opinar fue igual y el 10% (3 personas) que fue de manera
desigual. Frente a la encuesta desarrollada en la vigencia 2023 para la rendicién de cuentas
de la vigencia 2022 se observa que respecto a la repuesta “Igual” aumento del 1% asi como
disminucién del mismo porcentaje para la Respuesta “Desigual”, evidenciando una tendencia
de perspectiva respecto a la oportunidad de opinar desfavorable.

Graficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2021 —Pregunta No. 3.
Considera que la oportunidad de los asistentes para
opinar fue:

= lgual

= Desigual
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4. Los temas de la APRC fueron discutidos de manera:

Los temas de la APRC fueron discutidos de manera:

= Profunda

= Moderadamente
Profunda

= Superficial

Andlisis de la respuesta: Se observa que el 50% (15 personas) de los encuestados
manifestaron que los temas se manejaron de manera profunda, el 43% (13 personas) que se
realizd6 de manera moderadamente profunda y el 7% (2 personas) de manera superficial. Al
realiza la comparacién frente a la encuesta de la vigencia anterior se observa, que para la
respuesta frente a los temas discutidos que se presentaron de manera “profunda” aumento el
7 % frente a la vigencia anterior, en la respuesta “moderadamente profunda” disminuyd un
14% y para la respuesta superficial se increment6 en 2 personas dado que para la audiencia
realizada en el 2023 no hubo respuestas de “superficial’.

Gréficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 4.
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Los temas de la APRC fueron discutidos de manera:

= Profunda

= Moderadamente
Profunda

» Superficial

5. ¢Coémo se enter6 de la realizacion de la APRC?
¢Como se enterd de la realizacion de la APRC?

= Por aviso Publico

= Prensa u otros
medios de
comunicacion

= A través de la

comunidad

« Pagina web

= Invitacion directa

Andlisis de larespuesta: Se observa que el 47% (14 personas) contestaron que se enteraron
de la audiencia publica de rendicion de cuentas por invitacion directa, el 17% (5 personas) a
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través de la comunidad, el 13% (4 personas) se enteraron por aviso publico, el 13% (4
personas) por pagina web y el 10% (3 personas) por prensa u otros medios de comunicacion.
De acuerdo con los resultados de la anterior encuesta se observa disminucion del 3% frente a
la respuesta “invitacion directa”, para la respuesta “aviso publico” se observa una disminucion
del 2%, para la respuesta de “pagina web” se observa aumento del 13%, para la respuesta “a
través de la comunidad” hay una disminucion del 5% y para la respuesta “prensa u otros
medios de comunicacion” se observa aumento del 6%.

Gréficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2021 —Pregunta No. 5.

¢{Como se enterd de la realizacion de la
APRC?

M Por aviso Publico

W Prensa u otros
medios de
comunicacion

[ Através dela
comunidad

' Pagina web

M Invitacion directa

6. ¢Como califica las diferentes intervenciones que se realizaron durante el desarrollo
de la APRC?
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¢Como califica las diferentes intervenciones que se
realizaron durante el desarrollo de la APRC?

= Excelente
= Muy bueno
= Bueno

= Regular

= Malo

Andlisis de larespuesta: De acuerdo a las respuestas de los encuestados se observa que el
40% (12 personas) manifiesta que las intervenciones que se realizaron durante el desarrollo
de la Rendicién de Cuentas fueron excelentes, el 27% (8 personas) manifiesta que las
intervenciones fueron muy buenas, el 30% (9 personas) manifiesta que fueron buenas y el 3%
(1 persona) que fueron regulares. No se presentaron para la respuesta “malo”. Al efectuar la
comparacién con la encuesta de la rendicidon de cuentas de la vigencia 2022 realizada durante
la vigencia 2023 se observa una disminucion de la respuesta “excelente” el 1%, disminucion

en la respuesta “muy bueno” del 6%, aumento del 4% de la respuesta “bueno” y aumento en
1 persona que manifiesta fue “regular”.

Gréficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 6.

éComo califica las diferentes intervenciones que se
realizaron durante el desarrollo de la APRC?

M Excelente
M Muy bueno

I Bueno
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7. ¢Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas para el
control de la gestiéon publica?

é Considera necesario continuar con la realizacion de
Audiencias Publicas para el control de la gestion
publica?

= 5j

= No

Andlisis de larespuesta: Se observa que el 100% de los encuestados manifiesta que se debe
continuar con la realizacion de audiencia publica para el control de la gestion publica
Comparando la encuesta realizada para la rendiciébn de cuentas vigencia 2022, realizada
durante la vigencia 2023 se obtuvo incremento del 2% de la respuesta afirmativa.

Graficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 7.
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éConsidera necesario continuar con la realizacion de
Audiencias Puiblicas para el control de la gestion
publica?

M Si

B No

8. Después de haber asistido a la APRC, considera que su participacion en el control
de la gestion publica es:

Después de haber asistido a la APRC, considera
que su participacion en el control de la gestidon
publica es:

= [mportante

= 5in importancia

Andlisis de la respuesta: El 97% (29 personas) de los encuestados manifestaron que es
importante su participacion en el control de la gestion publica, el 3% que no era importante.

Frente al comparativo de la vigencia anterior, se observa disminucion del 3% frente la
consideracion de ser relevante su participacion.
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Gréficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 8.

Después de haber asistido a la APRC, considera que
su participacion en el control de la gestidn publica

25

B Importante

M Sin importancia

9. ¢Cobmo califica su satisfaccion por intervenir en la Rendicién de Cuentas?

é¢Como califica su satisfaccion por intervenir en la
Rendicion de Cuentas?

= Excelente

Muy buena

Buena

L]

Regular

Malo

Andlisis de la respuesta: Se observa que el 37% (11 personas) manifiesta su satisfaccion
por intervenir en la rendicion de cuentas como “buena”; el 33% (10 personas) “muy buena”, el
27% (8 personas) “excelente”; el 3% (1 persona) “regular”.
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Comparativamente con los resultados de la vigencia inmediatamente anterior, se denota
disminucién de “excelente” en el 10%, de “muy buena”. Por otra parte, se evidencié incremento
de la satisfaccion “buena” en el 9% asi como regular en 3 personas dado que para le rendicion
desarrollada en 2023 ninguno respondio esta opcion.

Graficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 9.

é¢Como califica su satisfaccion por intervenir en la
Rendicion de Cuentas?

M Excelente
¥ Muy buena

 Buena

10. ¢ Considera que su opinién es tenida en cuenta?

éConsidera que su opinidn es tenida en cuenta?

= 5i

= No
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Andlisis de la respuesta: La mayoria de los encuestados opinan que si es tenida en cuenta
la opinion durante la rendicién de cuentas con un porcentaje del 93% (28 personas) frente a
un 7% (2 personas) que respondid que no se tenia en cuenta su opinion. Al realizar la
comparacion frente a la encuesta anterior se observa disminucién del 11% respecto a la “Si” e
incremento del 5% frente a la respuesta “No”.

Gréficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 10.

éConsidera que su opinion es tenida en cuenta?

W Si

B No

11. ¢ Antes de la realizacion de la APRC patrticip6 usted en otro espacio de rendicion de
cuentas a la ciudadania?

éAntes de la realizacion de la APRC participo usted
en otro espacio de rendicion de cuentas a la
ciudadania?

= 5j

= No
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Andlisis de larespuesta: Se observa que los encuestados manifestaron en gran mayoria que
no habian participado en otro evento de rendicion de cuentas con un 83% (25 personas) frente
al 17% (5 personas) que manifestaron que si habian participado en otro evento de rendicion
de cuentas. Al realizar comparacion con la encuesta realizada en la vigencia 2023, se observa
una disminucion del 9% frente a la respuesta “Si” y aumento del 9% de la respuesta “No”.

Gréficos de la Rendicion de Cuentas Vigencia 2022 —Pregunta No. 11.

Antes de la realizacion de la APRC participo usted en
otro espacio de rendicion de cuentas a la
ciudadania?

= Si

M No

12.Si su respuesta fue si, por favor mencione la entidad en la que participo en la
rendicion de cuentas:

APRC CHINU

ALCALDIA CI AC Agencia Logistica
? Fuerzas Militares
CORDOBA Anteriores

La mayoria de encuestados que manifesto participar en otro evento de rendicién de cuentas
se refiere a la APRC de CIAC en afios anteriores.
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INFORMACION SOBRE LA POBLACION EXTERNA ASISTENTE A LA RENDICION DE
CUENTAS CIAC - 2024

Los siguientes corresponden a los resultados de la interaccion con la ciudadania a traves de
las redes sociales:

ESTADISTICA FACEBOOK LIVE

Alcance de la Publicacion 625
Interacciones 414
Reacciones 42
Comentarios 10

Veces Compartido 2
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