




PROGRAMA DE REDUCCIÓN DE
ERRORES DE MANTENIMIENTO 

Un operador de la familia A320 recibió el siguiente informe: 

Ex celencia en la Indus tria A er oespacial Colombiana

Airbus ha firmado un acuerdo de cooperación confidencial con 
algunos operadores para poder intercambiar abiertamente las 
razones por las que se produjo el llamado error de mantenimiento. 

Fue en el marco de dicha cooperación que el operador informó 
de la posible percepción del término "referir" como simplemente 
una información. 

Este acuerdo se denomina “Programa de Reducción de Errores 
de Mantenimiento” (MERP) y tiene como objetivo mejorar aún 
más los entregables de mantenimiento de Airbus y comunicar a 
los operadores de Airbus las lecciones aprendidas. 

Se invita a los operadores que estén interesados 
en colaborar en este programa a ponerse en 
contacto con el editor de la Nota informativa de 
mantenimiento. 


