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< INFORME DE AUDITORIA

DATOS DE LA AUDITORIA

Fecha del informe | 25/08/2025

Nombre de SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA (PTEP)
auditoria SEPTIEMBRE
Aspecto(s) PROCESOS CON ACCIONES DENTRO DEL PTEE.

evaluable(s)
(Unidad auditable)
Lider de proceso / | Lideres de procesos con actividades en el PTEE PRG-1-04-002 Version: 3 Fecha de
Jefe(s) edicion: 18 de julio de 2025 y su anexo

Dependencia(s)

Fecha Inicio: 01/08/2025 Fecha fin | 30/08/2025
Objetivo Evaluar el avance y cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
Alcance EL periodo comprendido de mayo a julio de 2025
Criterios a. Decreto 1122 de 2004 y su anexo técnico.
b. CIR25-00000026 / GFPU 13130000 de la Secretaria de transparencia
C. PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE Cadigo:

PRG-1-04-002 Version: 3 Fecha de edicion: 18 de julio de 2025 y su anexo

Limitaciones No aplica.

DATOS DEL EQUIPO AUDITOR

Auditor lider Angie Alejandra Amaya Carranza
Auditores N/A

acompanantes

Auditores en N/A

formacién

Expertos técnicos N/A
RESULTADOS DE AUDITORIA

Descripcion

Durante la ejecucién de la auditoria se desarrollaron las siguientes actividades:
1. Verificar el disefio de los riesgos de Riesgos de corrupcién, fraude, soborno y LA/FT bajo la

siguiente muestra:

RIESGOS CONTROLES
R1.10 C1.35
R1.10 C6.20
R2.2 C2.13
R2.2 C2.38
R2.2 C2.64
R5.1 C2.38
R5.1 C5.5
R5.5 C6.20
R5.5 C7.9
R5.7 C5.14
R5.9 C5.14
R5.9 C7.9
R6.5 C5.35
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R6.5 C6.12
R6.5 C7.9
R7.6 C7.11
R7.6 C7.3
R8.1 C8.1
R8.1 C8.14
R9.2 C6.20
R9.2 C9.11
R9.2 C9.2
R9.3 C6.20
R9.3 C9.8

2. Verificar cumplimiento de las actividades por dependencias del anexo del PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL — PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA DE EDICION: 18 DE
JULIO DE 2025 con corte 31/07/2025.

3. Verificacién del PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3 /
FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 bajo los lineamientos del Decreto 1122 de 2024 y
Su anexo técnico.

TITULO |
Verificacion del disefio de los riesgos de Riesgos de corrupcion, fraude, soborno y LA/FT bajo la siguiente
muestra
CRITERIO PRUEBA RESULTADO
MATRIZ INSTITUCIONAL DE GESTION DE | Parala muestra seleccionada: 1.Los riesgos R1.10, R2.2, R2.2, R5.1, R5.5, R5.7,
RIESGOS - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION | 1.Verificar si el riesgo es coherente con la | R5.9, R8.1, R9.2, R9.3 se evidenciaron
Cdodigo: MTZ-1-03-009 Versidon: 18 Fecha de | calificacidn de su tipologia. adecuadamente clasificados en su tipologia.
edicién: 5 de febrero de 2025. 2. Verificar que los controles contienes: Los riesgos R6.5 y R7.6, no se encuentra

Quien lo Hace / Periodicidad / Que Hace / Como | adecuadamente clasificado puesto que se
lo Hace / Que pasa con las Excepciones y | relaciona como riesgo de fraude. Sin embargo,

Evidencia. no se denota en la redaccién del riesgo un
3. Verificar que las causas y los controles | beneficio propio o de terceros.
guardan coherencia con el riesgo. Pues bien, segun lo establecido en la "Guia para

la_Administraciéon del Riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas" versién 6 se
define la clasificacién de fraude interno como
"Pérdida debido a actos de fraude, actuaciones
irrequlares, comision de hechos delictivos abuso
de confianza apropiacion indebida,
incumplimiento de regulaciones legales o
internas de la entidad en las cuales estd
involucrado por lo menos 1 participante interno
de la organizacién, son realizadas de forma
intencional y/o con dnimo de lucro para si
mismo o para terceros”. Adicionalmente, el
riesgo de fraude hace parte de los riesgos de
corrupcién.

2.El disefio de los controles C1.35, C2.13, C2.38,
C2.64, C5.5, C6.20, C7.9, C5.14, C5.14, C5.35,
C6.12, C7.11, C7.3, C8.1, C8.14, C9.11, C9.2,
Ca.8.

es adecuado.

3.Las causas y controles de la muestra tomada
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(C1.35, C2.13, C2.38, C2.64, C5.5, C6.20, C7.9,
C5.14, C5.14, C5.35, C6.12, C7.11, C7.3, C8.1,
C8.14, C9.11, C9.2, C9.8).

guardan coherencia con el riesgo con el riesgo al
que se encuentran asociados.

El control C6.20 se encuentra asociado a causas

y riesqos para los cuales no es pertinente.

Elaboracion propia

TITULO I
Verificar cumplimiento de las actividades por dependencias del anexo del PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA EMPRESARIAL - PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002
/ VERSION:3 / FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 con corte 31/07/2025
En relacién con el cumplimiento de las actividades por dependencias del anexo del PTEE se contd con un avance
del 45% contra un esperado del 56% con corte 31/07/2025 dado que se las siguientes actividades se
encontraban programadas para culminar el 31/07/2025:

% avance
META O FECHA FECHA informado SEGUIMIENTO A JULIO 2025
ACTIVIDADES PRODUCTO DEPENDENCIA INICIO FINAL por el RESPONSABLE
responsable
Actualizar la matriz de i . X
riesgo de corrupcion con Matriz de riesgo Oficina de izrgrﬁnngnn;:mnfeﬁarfiﬁdTicacién
base en los cambios de corrupcion - Planeacion - won Iaps " ologias de LAJFT- PpTEE
evidenciados en las mapa de riesgos | PrOfesionalde | 1/06/2025 | 31/07/2025 30% encontréf\do Sge e e de
mesas de trabajo y luego de corruncion Control y - p _,
publicarla en la pagina P Seguridad corrgcu‘on, Se proseguira [a .
web de la entidad continuidad d(ﬂj mesas de tr.eapajo. con
las dreas pendientes de verificacion de
brindar la informacién pertinente.
Fecha final septiembre 30 de 2025.
Revisidn de la
caracterizacién de grupos | Caracterizacion
de valor y partes de grupos de Oficina de o
interesadas y su valor y partes Planeacién 30/06/2025 | 31/07/2025 80% El documento estd en Datadoc desde el
actualizacion cuando asi | interesadas 01 de mayo y se encuentra en flujo de
se requiera aprobacion

Elaboracion propia con reporte de seqguimiento con corte 31/07/2025 de los responsables.

Adicionalmente, las siguientes actividades alin no cuentan con avance:

FECHA FECHA % SEGUIMIENTO A JULIO 2025
ACTIVIDADE META O PRODUCT! DEPENDENCIA
¢ S 0 PRODUCTO ¢ INICIO FINAL avance RESPONSABLE
Realizar informe semestral Oficina de Planeacién
sobre la gestion del riesgo de Informe - Profesional de 15/07/2025 | 15/08/2025 0%
corrupcién Control y Seguridad
Sin avance
Mantenimiento infraestructura Infraestructura de Vicepresidencia
acceso a personal Financiera - Grupo o Se tiene programado para el
g?s::c:z?t:dzersonal discapacitado en Gestion 2/01/2025 | 29/12/2025 0% mes de octubre realizar
P 4ptimas condiciones Administrativa mantenimiento a
infraestructura de acceso a
personal discapacitado.

F-2-01-003 Version 17, 04/08/2025
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Campaiias de sensibilizacién
sobre la importancia de

Grupo de Talento

Inf i 2/01/2025 | 29/12/2025 0%
declarar conflictos de intereses ntogratias Humano /01/ /12/ ? Pendiente para el ltimo
y el cédigo de integridad trimestre del afio
Realizar capacitacion y S
ibilizacion sobre conflicto Capacitacion y Grupo de Talento
senst sensibilizacion de 2/01/2025 | 29/12/2025 | 0%

de intereses en la induccién o
reinducciéon a los funcionarios
de la Corporacién

Conflicto de Intereses

Humano

Pendiente para el dltimo
trimestre del afio

Elaboracion propia con reporte de sequimiento con corte 31/07/2025 de los responsables.

TiTULO 1Nl

Verificacion del PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y

ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025
bajo los lineamientos del Decreto 1122 de 2004 y su anexo técnico.

CRITERIO PRUEBA EVIDENCIA
Formulacién: En un documento escrito la entidad u organizacion recopila | Verificar la  formulacion del | Se evidencia en el programa en el
cada uno de los contenidos y asi cuenta con su Programa de | programa con sus dos | contenido el componente transversal
Transparencia y Etica Publica. componentes:  Transversal vy | yel programatico como anexo.

programatico

Validacién: grupos de valor de la entidad u organizacion: colaboradores,
usuarios y supervisores. Para esto, una vez formulado el Programa, debe
ser sometido a un periodo de consulta publica de 15 dias calendario en la

Solicitar evid

el programa fue
publica de 15 dias

consulta

encia respecto a que
sometido a

Se evidencia en la pagina web que el
programa de transparencia se
sometié a consulta publica desde el

sede electrénica de la entidad u calendario. 08/07/2025.
organizacion.
Consolidacion: A partir de las observaciones que se reciban durante el | Verificar las observaciones | No se presentaron observaciones de

periodo de consulta publica, la entidad u organizacién consolidard una
versién del Programa que incorpore aquellos ajustes que encuentre
pertinentes.

realizadas por los grupos de valor
y si se efectuaron los ajustes

pertinentes.

los grupos de valor.

Aprobacion: ... En el caso de las Verificar que el programa fue | En el acta PRC25044396 se evidencia
entidades obligadas a contar con un Comité Institucional de Gestion y | aprobado por el Comité | aprobacion del comité

Desempefio, esta sera la instancia encargada de la aprobacion del | Institucional de Gestién vy

Programa. Desempefio.

Publicacion: Articulo 2.1.4.4.1.4. Publicidad del Programa de | Verificar si el programa se | Se evidencia publicado en el numeral

Transparencia y Etica Publica. Cada entidad obligada a implementar un
Programa de Transparencia y Etica Publica debera publicar en su sede
electrénica el Programa, en los términos del articulo 9 de la Ley 1712 de
2014.

Paragrafo. Respecto de la publicidad, la entidad obligada deberd atender
a lo que regule el Ministerio de Tecnologias de la Informacién vy las
Comunicaciones, esto es, la Resolucion 1519 de 2020 o la norma que la
adicione, modifique, sustituya o derogue.

encuentra publicado en la pagina

web

9.1.1 del botén transparencia de la
pagina web.

Ejecucion: El Programa deberd contar con un Plan de Ejecucién y | Solicitar el plan de ejecuciéon y | Anexo del PROGRAMA DE
Seguimiento. El Plan se actualizarda anualmente. La entidad u | seguimiento. TRANSPARENCIA Y ETICA
organizacion debe garantizar la inclusidn de las acciones del Programa EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
en los instrumentos de planeacion institucional, para que estén PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
debidamente presupuestas. DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025
En el caso de las entidades obligadas a contar con Plan de Accidn, cada Codigo: PRG-1-04-002
afio, de conformidad con el Plan de Ejecucién y Seguimiento, deberan Version: 3 Fecha de edicion: 18 de
garantizar que las acciones del Programan estén contempladas en el julio de 2025. Sin embargo, el plan
Plan de Accion. de ejecucion y monitoreo se
presenta actualmente como si fuera
el componente programatico.
Modificaciéon o Reformulacién: El Programa de Transparencia y Etica | Segun los resultados del proceso | Se requieren modificaciones segun lo
Publica se formula una vez y, de acuerdo con los resultados de la | auditor. Evaluar si se requieren | estipulado en el apartado de
auditoria al Programa, se definen oportunidades de mejora que derivan | modificaciones al programa. hallazgos y recomendaciones.

en modificaciones. De forma regular, el Programa se reformula cada
cuatro afios y, extraordinariamente, cuando la entidad u organizacién lo
considere necesario por resultados

insatisfactorios.

F-2-01-003 Version 17, 04/08/2025
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1. Declaracién. Verificar que el programa cuente | 1.Contenido en el programa en el
2. Objetivos. con todos los numerales del | numeral 1.
3. Alcance. criterio de forma clara. 2. Contenido en el programa en el
4. Planeacion. ;urgeral 3:d | |
5. Estrategia Institucional de Lucha Contra la Corrupcién. - Contenido en el programa en e

S0V ® N

a.  Administracién de riesgos.
e  Gestion de riesgos para la integridad
publica.
. Gestion de riesgos de LA/FT/FP.
e  Canales de denuncia.
e Debida diligencia.
b. Redesy articulacion.
. Redes internas.
. Redes externas.
¢.  Modelo de Estado Abierto.
e Acceso a la
transparencia.
e Integridad publica y
legalidad.
e Dialogo y corresponsabilidad.
d. Iniciativas adicionales
Monitoreo, administracién y supervision.
Reportes.
Formacion.
Comunicacion.
Auditoria y mejora.

informacion  publica 'y

cultura de la

numeral 4.
4. Contenido en el programa en el
numeral 7.
5. Contenido en el programa en el
numeral 8.
* Gestion de riesgos para la
integridad publica en el numeral 8.1.
*No se evidencia como se efectua la
Gestion de riesgos de LA/FT/FP.
*Canales de denuncia se estipulan en
el numeral 8.2.
*Debida diligencia se estipula en el
numeral 8.3.
*Redes y articulacién contempladas
en el numeral 8.4.
*Modelo de estado  abierto
contemplado en el numeral 8.5.

* Acceso a la informacién publica y
transparencia numeral 8.5.1

*Se contempla desde el 8.5.3.

como iniciativas adicionales
* Se contempla en el numeral 8.5.2.
Rendicion de Cuentas y Participacion
Ciudadana

*Se contemplan las iniciativas
adicionales en el numeral 8.5.3.

6.Se contempla en el numeral 9.

7.Se contempla en el numeral 10.
8.Se contempla en el numeral 11
“capacitaciones”.

9. Se contempla en el numeral 7
dentro de la planeacion.

10. Se contempla en el numeral 9 en
la tercera linea de defensa sin
embargo se encuentra formulado
bajo los seguimientos que se
realizaban con anterioridad para el
PAAC.

2.Realizar ejercicios de participacion que
colaboradores de la entidad u organizacién para que la declaracién se
construya colectivamente.

1. Declaracion.

1.Declarar el compromiso de los colaboradores de la entidad u
organizaciéon de observar las politicas, procedimientos y cddigos de
conducta que componen el Programa de Transparencia y Etica Publica,
asi como el compromiso con la implementacion de las acciones que
integran cada componente.

Redactar la declaracidén teniendo en cuenta que la declaracion tiene una
perspectiva de largo plazo y, por eso, debe usar un lenguaje propositivo.
La declaracién es un ejercicio de prospectiva, en el cual la entidad u
organizacién se proyecta a futuro y se visualiza como un agente de
cambio que materializa las acciones del Programa.

involucren a todos los

3.Asegurar que la declaracién esté alineada con el Cédigo de Integridad
del Servicio Publico Colombiano, los valores que alli se definen y, en

1.Verificar si la redaccién de la
declaracién se cuenta con lo
siguiente:

éSe declara el compromiso de los
colaboradores de la entidad con:

*QObservar las politicas,
procedimientos y cddigos de
conducta.

*La implementacion de las
acciones que integran cada
componente?

¢Tiene un lenguaje propositivo?

2.Verificar si se realizaron
ejercicios de participacion
involucrando a  todos los
colaboradores para la

construccion colectiva de la

1.Se declara el compromiso con los
valores de integridad, respeto,
honestidad y responsabilidad.
declara el compromiso de con el
codigo de conducta al mencionar
“con base en los valores
corporativos”.

con las politicas y procedimientos del
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA EMPRESARIAL - PTEE /
CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3
/ FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE
2025 y el compromiso con
implementar las acciones de los
componentes del programa se
encuentra implicito en el contenido
de la declaracion.

F-2-01-003 Version 17, 04/08/2025
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general, con los lineamientos que, en virtud de lo establecido en la Ley
2016 de 2020, defina el Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica.

declaracién.

3.Verificar  alineacion de la
declaracién con el Cddigo de
Integridad del Servicio Publico
Colombiano.

*Se evidencia un lenguaje
propositivo a largo plazo.

2. No se evidencia la realizacién de
ejercicios de participacion que
involucren a todos los
colaboradores

de la entidad u organizacion para
que a declaracion se construya
colectivamente.

3. Lla declaracién se encuentra
alineada con el Cédigo de Integridad
del Servicio Publico Colombiano

1. Objetivo.

1. Establecer objetivos especificos, medibles, alcanzables, relevantes y
con plazos ciertos para el Programa de Transparencia y Etica Publica. Los
objetivos deben estar relacionados con la finalidad del Programa y, en
esa medida, guardar correspondencia con las acciones que conforman el
Programa.

2. Redactar los objetivos teniendo en cuenta los propdsitos que, segun el
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, tiene el Programa: gestidn de riesgos
y promocién de una cultura de legalidad.

3. Alinear los objetivos del Programa con la plataforma estratégica de la
organizacion (misidn, visidn, valores, funciones, servicios, etc.).

1.  Verificar en el programa los
objetivos.

2.Verificar si los objetivos tienen
en cuenta la gestion de riesgos y
promocién de una cultura de
legalidad.

3.Verificar si los objetivos se
alinean con la plataforma
estratégica de la CIAC S.A.

1.Se efectuara bajo la medicion del
plan de ejecucién y seguimiento los
plazos se encuentran en las
actividades del plan de ejecucion y
seguimiento.

2. Se evidencia en el numeral 3 del
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA EMPRESARIAL - PTEE /
CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3
/ FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE
2025 que los objetivos tienen en
cuenta la gestion de riesgos vy
promocién de wuna cultura de
legalidad.

3.El PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE /
CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3
/ FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE
2025 tiene presente el Plan
estratégico sectorial y el Plan
estratégico de la entidad puesto que
menciona: El  PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025,
sera reformulado de manera
cuatrienal con base en el Plan
estratégico sectorial y el Plan
estratégico de la entidad, o cuando
se considere necesario por cambios
en alguna normatividad. El anexo del
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA EMPRESARIAL - PTEE /
CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3
/ FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE
2025 donde se contempla el
componente  programatico  sera
verificado anualmente, con el fin de
validar modificaciones a considerar.

2. Alcance

1. Identificar actores relevantes para el Programa y el rol que tendran
dentro de él, teniendo en cuenta que se deben vincular como minimo a
funcionarios y empleados, segun el tipo de entidad, asi como contratistas
y proveedores.

Delimitar el alcance, teniendo en cuenta que siempre se podra ampliarlo,
segun las funciones de la entidad o los servicios que presta la
organizacion, pero no reducirlo a menos de los actores ya mencionados.

2. Caracterizar a los actores o grupos de valor que son relevantes para

1. Verificar si el alcance
contempla como minimo a
funcionarios, empleados,
contratistas y proveedores.

2. Solicitar evidencia de la
caracterizacion de los grupos de

valor relevantes para cada accién

y cada etapa.
¢Cudles son los grupos de valor

1.Se evidencia que el alcance en el
numeral 4 del PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025
contempla funcionarios, empleados,
contratistas y proveedores.

2 y 3. La entidad cuenta con la

F-2-01-003 Version 17, 04/08/2025
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cada accion, asi como para las etapas que conforman el ciclo del
Programa.

3. Asignar a cada grupo de valor un rol dentro del Programa.

relevantes para las etapas de

formulacién, validacién,
consolidacion, aprobacion,
publicacién, ejecucion y

modificacion o reformulacion?
¢Cudles son los grupos de valor

para las acciones de la
declaracién, el objetivo, el
alcance, la  planeacién, la
Supervision, monitoreo y

administracion, los reportes, la
formacién, la comunicaciéon la
auditoria y mejora, asi como para
las acciones del componente
programatico:  1.Administracion
de riesgos (Gestion de riesgos
para la integridad publica,
Gestion de riesgos de LA/FT/FP,
Canales de denuncia, Debida
diligencia) 2.Redes vy articulacién
(Redes internas y  Redes
externas), 3.Modelo de Estado
Abierto (Acceso a la informacion
publica y transparencia,
Integridad publica y cultura de la
legalidad, Dialogo y
corresponsabilidad), 4.Iniciativas
adicionales)

3. Indagar ¢Cuadl es el rol dentro
del programa para cada grupo de
valor?

caracterizacion de las partes
interesadas de la entidad en la
matriz de partes interesadas

MTZ-1-03-001_V12 vyenel
documento de caracterizacion
1-1-05-002_V4. Sin embargo, no se
evidencia la identificacion de los
actores o grupos que son relevantes
para cada accion y las etapas que
conforman el ciclo del programa con
su asignacion de roles.

3. Planeacion

Planear el desarrollo del Ciclo del Programa, asegurando que se
incorpore a las

dindmicas internas y a los demas ciclos de planeacidn de la organizacion.

1. Definir, en cada caso, un

procedimiento, de conformidad con las

practicas internas, mediante el cual se validara, consolidara, aprobara y
publicard el Programa de Transparencia, teniendo en cuenta la
descripcion hecha en este documento de cada etapa. Se debe sefialar
responsables, medios y plazos, de conformidad con la estructura de cada
entidad u organizacion.

2. Definir un procedimiento, de conformidad con las précticas internas,
mediante el cual se formulard, anualmente, el Plan de Ejecucion y
Monitoreo, teniendo en cuenta la descripcidon hecha en este documento
de esa etapa.

3. Formular anualmente, el Plan de Ejecucion y Seguimiento.

4. Definir un procedimiento, de conformidad con las practicas internas,
mediante el cual se modificarda o reformulara el Programa de
Transparencia, teniendo en cuenta la descripcion hecha en este
documento de esa etapa y la accion de Auditoria y mejora.

5. Desarrollar e implementar alternativas
innovadoras para el desarrollo de las
acciones del Programa o de las herramientas e instrumentos.

1.Verificar que en el programa se
encuentre el procedimiento que
contemple cémo se validara,
consolidara, aprobard y publicard
el Programa de Transparencia con
responsables, medios y plazos.

2.Verificar que en el programa se
encuentre el  procedimiento
donde se define la formulacién
del Plan de Ejecucion y Monitoreo
(Unicamente hacen parte del Plan
los contenidos que requieran
desarrollo o monitoreo durante la
vigencia para la que se formula)

Dado lo mencionado en el

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA

Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE /

cODIGO: PRG-1-04-002 /

VERSION:3 / FECHA DE EDICION:

18 DE JULIO DE 2025 numeral 8

solicitar evidencia respecto a que

la oficina de planeacién: asesora,

formula, coordina, consolida,

define, identifica y disefia las
estrategias del PROGRAMA DE

TRANSPARENCIA Y ETICA

EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:

PRG-1-04-002 / VERSION:3 /

FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO

DE 2025 en conjunto con los

1.En el numeral 9 se establece quien
validard, consolidard, aprobara vy
publicara el Programa de
Transparencia con plazo 31 de enero
de la vigencia.

2. En el nimero 7 se establece: En
conjunto con los procesos internos
se propondran las acciones vy
actividades del componente
programatico y seran ejecutadas por
los responsables establecidos para
cada proceso, quienes deberan
garantizar cumplimiento en las
fechas acordadas.

Lo denominado como “componente
programatico” en el parrafo se
refiere al Plan de Ejecucion vy
Monitoreo.

Se evidencian correos con las areas
en noviembre y diciembre de 2024.
Y banner en la pagina web.

3. Lo denominado como
“componente programatico” en
anexo se refiere al Plan de Ejecucion
y Monitoreo.

4. En el numeral 7 del PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
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lideres de los procesos y la

ciudadania en general.

3. Verificar que esté formulado el
Plan de Ejecucién y Seguimiento.

4. Verificar que en el programa se
encuentre el  procedimiento
donde se estipule la modificacion
o reformulacién del programa,
teniendo en cuenta la accién de
auditoria y mejora.

5. Indagar qué alternativas
Innovadoras se han
implementado para el desarrollo
de las acciones del Programa.

DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 se
establece que el PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025,
serd reformulado de manera
cuatrienal con base en el Plan
estratégico sectorial y el Plan
estratégico de la entidad, o cuando
se considere necesario por cambios
en alguna normatividad. El anexo

del PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE /
CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3
/ FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE
2025 donde se contempla el
componente  programatico  sera
verificado anualmente, con el fin de
validar modificaciones a considerar.
Sin  embargo, no se pronuncia
respecto la acciéon de auditoria y
mejora.

5.Se redisefio el Codigo de conducta,
ética e integridad que tiene como
objeto que se comprendan las
expectativas y normas de CIAC en
cuanto a comportamiento ético vy
practicas empresariales

responsable.

El enfoque se centrara para el 2026
en desarrollar alternativas
innovadoras en el marco de las
iniciativas adicionales

4. Supervision, monitoreo y administracion

Asignar al interior de la entidad u organizacion las responsabilidades de
monitorear, administrar y supervisar el Programa de Transparencia y
Etica PUblica.

1.Linea Estratégica:

- Formular y aprobar el Programa de Transparencia y Etica Publica.

- Velar por la correcta administracion y monitoreo del Programa de
Transparencia.

- Monitorear el cumplimiento general del Programa de Transparencia.

2. Lideres de Procesos y sus equipos de trabajo.

- Realizar monitoreo continuo, con la periodicidad

establecida en el Programa de Transparencia, al desarrollo de los
contenidos del Programa.

- |dentificar, valorar, evaluar y actualizar cuando se requiera, los riesgos
operativos que pueden afectar el desarrollo de los contenidos del
Programa de Transparencia.

3.Segunda Linea: Oficina de Planeacion

- Liderar las etapas del Ciclo del Programa de Transparencia.

- Rendir cuentas sobre el desarrollo de los contenidos del Programa de
Transparencia.

- Asesorar a la linea estratégica en la formulacién del Programa de
Transparencia.

- Presentar al Comité Institucional de Gestion y Desempefio los reportes
que evalian el desarrollo de los contenidos del Programa de

1. *Evidencia respecto a que el
Comité Institucional de Gestidn y
Desempefio Formuld y aprobar el
Programa de Transparencia vy
Etica Publica.

* Evidencia respecto a que el
Comité Institucional de Gestidn y
Desempefio vela por la correcta
administracion y monitoreo del
Programa de Transparencia.
*Evidencia respecto a que el
Comité Institucional de Gestion y
Desempefio monitorear el
cumplimiento general del
Programa de Transparencia.

2. Indagar cdmo se va a garantizar
que los lideres de Procesos y sus
equipos de trabajo cumplan con:
* Realizar monitoreo continuo,
con la periodicidad establecida en
el Programa; ¢En el programa se
estipula la periodicidad?

* |dentificar, valorar, evaluar vy
actualizar los riesgos operativos
pueden afectar el desarrollo de
los contenidos del Programa de
Transparencia.

* Definir, adoptar, aplicar y hacer

1*Se evidencia en el acta de comité
PRC 25044396

*Conforme el numeral 9 “El Comité
Institucional de Gestion y
Desempefio serd el responsable de
validar y aprobar el Programa de
transparencia y ética empresarial, y
velard por que todos los procesos
involucrados cumplan lo establecido
en este.”

2. En el PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 no
se estipula la realizacion del
monitoreo

Continuo y su periodicidad para la
primera linea de defensa.

Ni la actividad de - Informar al
administrador del programa
(segunda linea)

los resultados del monitoreo sobre
desarrollo de los contenidos del
Programa de

Transparencia.

3.Se estipula en el numeral 7 del
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Transparencia.
- Proponer modificaciones, segin se requiera, a los contenidos del
Programa de Transparencia y someterlas a aprobacion.

seguimiento a los controles para
mitigar los riesgos operativos
identificados, asociados al

Programa.
* Informar al administrador del
programa (segunda linea) los

resultados del monitoreo sobre
desarrollo de los contenidos del
Programa de Transparencia.
3.Indacar cdmo la Oficina de
Planeacién:

*Liderara las etapas del Ciclo del
Programa de Transparencia.
* Rendird cuentas sobre el
desarrollo de los contenidos del
Programa de Transparencia.

*Presentard al Comité
Institucional de  Gestion vy
Desempefio los reportes que

evalian el desarrollo de los
contenidos del Programa de
Transparencia.

*  Propondrd  modificaciones,
segin se requiera, a los
contenidos del Programa vy
someterlas a aprobacién del
Comité Institucional de Gestién y
Desempefio.

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA EMPRESARIAL - PTEE /
CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3
/ FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE
2025.

5. Reportes

Identificar los reportes internos y externos, asi como el contenido, que
debe generar la entidad u organizacién para hacer seguimiento y evaluar
el desarrollo de los contenidos del Programa de Transparencia y Etica
Publica.

1. Definir los reportes que los responsables del monitoreo y
administracion deben remitir a la supervisiéon del Programa de
Transparencia. Sefialar una periodicidad, que se sugiere estar alineada
con otros reportes que deban

generar las areas o dependencias.

También, sefialar los contenidos del reporte y criterios de evaluacion,
indicando claramente las acciones que seran objeto de seguimiento, lo
cual deberad estar alineado con el Plan de Ejecucién y Monitoreo.

2. Elaborar y publicar un informe periddico de evaluacién del Programa
de Transparencia, de conformidad con lo sefialado en la accién 9,
Auditoria y mejora.

3. Definir la oportunidad y procedimiento que seguira el responsable de
la auditoria y mejora para generar sus informes, de conformidad con los
programas de auditoria interna.

Indagar y verificar:

1. éEn el programa se definen los
reportes que los responsables del
monitoreo y  administracion
deben remitir a la supervision del
Programa de Transparencia, con
una periodicidad, contenido del
reporte y criterios de evaluacion,
indicando claramente las
acciones que seran objeto de
seguimiento, lo cual debera estar
alineado con el Plan de Ejecucion
y Monitoreo?

2. (Como se garantiza que se
elaborard y publicar un informe
periddico de evaluacion del
Programa de Transparencia, de
conformidad con lo sefialado en
la accion Auditoria y mejora es
decir contemplando lo siguiente:

- Los avances del Plan de
Ejecucidn y Monitoreo en lo que
tiene que ver con las acciones
desarrolladas o monitoreadas
dentro del periodo para el cual se
elabore el Informe de Evaluacion.

- Los hallazgos, no conformidades
o incumplimientos que se
identificaron dentro del periodo
para el cual se elabore el Informe
de Evaluacion.

En el PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / coDIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 se
contempla el informe de auditoria
por parte de la Oficina de Control
Interno en su numeral 10. Sin
embargo, no se contempla el
informe de evaluacion por parte del
administrador del programa.
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- Las acciones de mejora que
deberan implementarse. En este
caso, se valorard por el
administrador si la accion estd
planteada de forma que pueda
cumplirse, pero hay necesidad de
ajustar el Plan de Ejecucion y
Monitoreo. En su defecto, el
administrador determinara si es
necesario modificar la accion, en
cuyo caso se lo informara a la
supervision del Programa.

- La propuesta de modificacidn de
acciones o de reformulacién del
Programa de transparencia.

- lIdentificar 'y recomendar
alternativas innovadoras que se
desarrollen o que la entidad

u organizacion esté en capacidad
de desarrollar, que permitan
contar con herramientas o
instrumentos actualizados que
contribuyan al desarrollo de las
acciones del Programa de
Transparencia.

3. ¢Se define la oportunidad y
procedimiento que seguird el
responsable de la auditoria y
mejora  para  generar  sus
informes, de conformidad con los
programas de auditoria interna?

6. Formacion

Formar a todos los responsables del Programa de Transparencia y Etica
Publica en los contenidos, promoviendo una apropiacién de las acciones
que hacen parte de los componentes transversales y programaticos.

1.Incluir en el Plan de Ejecucién y Monitoreo la realizacion de jornadas de
formacién sobre las acciones que componen el Programa de
Transparencia y articularlo con los planes institucionales de capacitacién
o su equivalente, segun el tipo de entidad u organizacién.

2.Realizar de forma periddica, minimo dos veces al afio, con motivo del
dia nacional e internacional de lucha contra la corrupcién, campaias de
difusidn, al interior de la entidad u organizacién, sobre el Programa de
Transparencia, su respectivo Plan de Ejecucidén y Monitoreo y el Informe
de Evaluacion.

1. Verificar que en el Plan de
Ejecucién y Monitoreo y en el
plan institucional de
capacitaciones la realizacién de
jornadas de formacién sobre las
acciones que componen el
Programa de Transparencia.

2. Indagar dénde se encuentran
contempladas las campafias de
difusion sobre el Programa de
Transparencia, su respectivo Plan
de Ejecucidon y Monitoreo y el
Informe de Evaluacion.

1. En el Plan de Ejecucion y
Monitoreo la realizacién de jornadas
de

formacidn sobre las acciones que
componen el Programa de
Transparencia articularlo con los
planes institucionales de
capacitacion.

2.Se difundi6 el PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 a
los colaboradores de la entidad el

31/07/2025.
7. Comunicacion 1. Verificar si se informé a los | 1.Se estipula en el PROGRAMA DE
grupos de valor la seccidén en la | TRANSPARENCIA Y ETICA

Difundir entre los grupos de valor externos a la entidad u organizacién
informacion sobre el desarrollo de los contenidos del Programa de
Transparencia y Etica Publica.

1. Informar la seccidon en la que estard publicado, de forma permanente,
el Programa de Transparencia y Etica Publica para consulta de los grupos
de valor. Esto deberda corresponder con lo sefialado en la Resolucién del
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones 1519
de 2020 o la norma que la adicione, modifique, sustituya o derogue.

2. Establecer el procedimiento que se seguira, sefialando responsables y
plazos, para la actualizacion de la informacion relacionada con el

Programa de Transparencia.

3. Realizar de forma periddica, minimo dos veces al afio, con motivo del

que estard publicado el

programa.

2. Verificar si se establece el
procedimiento para la
actualizacion de la informacion
relacionada con el Programa de
Transparencia con responsables y
plazos.

EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 En
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014
“Transparencia y Derecho de Acceso
a la Informacion

Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”, la CIAC S.A. tiene
dispuesto en su pagina Web el enlace
“Transparencia y acceso a la
informacién publica” que contiene la
informacion en linea;

Atencion al Ciudadano;
Procedimientos, Lineamientos vy
Politicas; e Informes, de interés para
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dia nacional e internacional de lucha contra la corrupcién, campafias de
difusion, al exterior de la entidad u organizacidn, sobre el Programa de
Transparencia, su respectivo Plan de Ejecucion y Monitoreo y el Informe
de Evaluacion.

el

publico en

general, la cual se

actualiza frecuentemente.

8. Auditoria y mejora

Auditar de forma constante el desarrollo de los contenidos del Programa
de Transparencia y Etica Publica, de forma que se permita la evaluacién
de sus resultados, la identificacion de acciones de mejora y la
oportunidad de modificar o reformular el Programa.

Desde la oficina de control o
auditoria internos se contempla:
1. Asesorar a la Alta Direccion en
el conocimiento de los contenidos
del Programa de Transparencia.

2. Generar espacios

de articulacién con el
administrador del Programa que
permita establecer cursos de

accién para su implementacién y
posterior seguimiento, evaluacion
o auditoria, considerando
tiempos de transicion para su
ejecucion.

3. Proponer mesas

de trabajo con los

responsables del monitoreo para
la socializacién y capacitacion del
programa.

4. Priorizar y establecer procesos
de auditoria para los contenidos
del Programa de Transparencia.

5. Generar informes producto del
seguimiento y evaluacion
aplicados.

6. Proponer espacios de andlisis
de informacidén, en conjunto con
el administrador del programa y
otros

actores relevantes

a nivel interno que permita
contar con un  esquema
preventivo con mayor efectividad
y para la toma de decisiones por
parte de la Alta Direccidn.

El componente programatico se denominard Estrategia Institucional para
la Lucha Contra la Corrupcién y contempla (10) acciones, que se
denominaran acciones estratégicas y que se agrupan en cuatro tematicas

Verificar si el componente cuenta
con lo siguiente:

1. Administracion de riesgos

1.1. Gestion de riesgos para la
integridad publica
1.2. Gestion de
LA/FT/FP

1.3. Canales de denuncia

1.4. Debida diligencia

2. Redes y articulaciéon

2.1. Redes internas

2.2. Redes externas

3. Modelo de Estado Abierto

3.1. Acceso a la informacién
publica y transparencia

3.2. Integridad publica y cultura
de la legalidad

3.3. Dialogo y corresponsabilidad
4.Iniciativas adicionales

riesgos de

5. Contenido en el programa en el
numeral 8.

*

Gestion de riesgos para la

integridad publica en el numeral 8.1.
*No se evidencia como se efectua la
Gestion de riesgos de LA/FT/FP.
*Canales de denuncia se estipulan en

el

numeral 8.2.

*Debida diligencia se estipula en el
numeral 8.3.

*Redes y articulacion contempladas
en el numeral 8.4.

*Modelo

de estado abierto

contemplado en el numeral 8.5.

tr

* Acceso a la informacién publica y
ansparencia numeral 8.5.1
*Se contempla desde el 8.5.3.

como iniciativas adicionales

*

Se contempla en el numeral 8.5.2.

Rendicion de Cuentas y Participacion
Ciudadana

*Se

contemplan las iniciativas

adicionales en el numeral 8.5.3.

Una entidad del orden nacional debe implementar los tres estandares.
1. Administracion de riesgos Accion estratégica 1.1: Gestion de riesgos

1.1 Verificar si se gestiona la
posibilidad de afectacién

1.1 Se menciona en el numeral 8.1
del PROGRAMA DE TRANSPARENCIA
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para la integridad publica

Accion estratégica Accion estratégica 1.2: Gestion de riesgos de
LA/FT/FP

1.2: Gestidn de riesgos de LA/FT/FP

1.3 Accion estratégica 1.3: Canales de denuncia

1.4: Debida diligencia

econdmica o reputacional para la
entidad u organizacién por no
ejercer con integridad el servicio
publico debido a
comportamientos y practicas que
atenten contra la moralidad
administrativa o aquellas
relacionadas con la corrupcion,
entre las que se encuentran el
fraude, el soborno y la no
declaracién de conflictos de
interés.

1.2 Verificar si se gestiona
posibilidad de afectacién
econdémica o reputacional para la
entidad u organizaciéon por ser
utilizada, en forma directa o
indirecta, como instrumento para
lavado de activos (LA),
financiacion del terrorismo (FT) y
la proliferacion de armas

de destruccion masiva (FP).

1.3 Verificar si se cuenta con un
canal de denuncia que garantice
el tratamiento de los reportes
recibidos y la proteccion del
denunciante.

1.4 Verificar si se contempla la
debida diligencia en el programa

Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE /
CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3
/ FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE
2025 sin embargo,

Administracion de riesgos

LA/FT/FP: Las entidades u organizaciones deberan incorporar a sus
politicas

ya existentes, o en caso de no contar con una, adoptarla, la
administracion de riesgos para la integridad publica y de LA/FT/FP.

En caso de considerar que su politica actual ya cumple con lo sefialado en
la Guia y desarrolla la metodologia establecida, en el Programa de
Transparencia dejara constancia.

Verificar si en la politica de
administraciéon de riesgos de la
entidad se contemplan la
administracion de riesgos
posibilidad de afectacion

econdmica o reputacional para la
entidad u organizacién por no

ejercer con integridad el servicio
publico debido a

comportamientos y practicas que
atenten contra la moralidad

administrativa o aquellas
relacionadas con la corrupcién,

entre las que se encuentran el
fraude, el soborno y la no

declaraciéon de conflictos de

interés y de LA/FT/FP.

Verificar si en el programa se
encuentra la constancia de
cumplimiento de la aplicacién de
lo sefialado en la Guia para la
administracion del riesgo y el
disefio de controles entidades
publicas y desarrollo la
metodologia establecida.

No se evidencia como se efectua la
Gestion de riesgos de LA/FT/FP.

En el numeral 8.1 se establece “El
modelo para gestionar los riesgos de
corrupcién hace parte del Sistema de
Gestion Integral de Riesgos de la
CIAC S.A. con base en los parametros
establecidos en la Guia para la
Administracion del Riesgo del
Departamento Administrativo de la
Funcion Publica (DAFP) y el Decreto
1081 de 2015 “Decreto
Reglamentario Unico del Sector
Presidencia de la Republica”.

Canales institucionales de denuncia: El disefio y operacion del canal
deberd seguir la Metodologia para la operacion de canales institucionales
de denuncia por actos de corrupcion, elaborada por la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica, de conformidad con la
funcién que le otorgar el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

Verificar si el disefio y operacién
del canal de denuncia cumple con
lo establecido en el articulo 76 de
la Ley 1474 de 2011:

En el numeral 8.2 se contemplan los
Canales de denuncia y/o
comunicacién

Debida diligencia

. contar con un procedimiento para realizar procesos de debida
diligencia para el conocimiento de la contraparte. La metodologia para la
operacion de este control sera definida en la Guia para la administracién
del riesgo y el disefio de controles en entidades

Verificar si se cuenta con un
procedimiento  para  realizar
procesos de debida diligencia

En el numeral 8.3 del PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 se
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publicas.

contempla la debida diligencia

Redes y articulacién

Accion estratégica 2.1: Redes internas

Crear comunidades internas, entre los responsables del Programa de
Transparencia, para el dialogo e intercambio de datos sobre los
contenidos del Programa, de forma que se mejore la calidad de los
insumos para la toma de decisiones la gestion de riesgos, la promocion
de la transparencia y la gestion ética de los asuntos publicos.

Accion estratégica 2.2: Redes externas

Articular a la entidad u organizacion con redes e instancias de
coordinacidn interinstitucional y externas, que permitan el cumplimiento
de los mandatos de colaboracion armoédnica y los deberes de
participacion.

Solicitar evidencia respecto a que
se rastrearon las diferentes
instancias de coordinacion
interinstitucional, mesas, comités
y, en general, redes en las que,
por mandato de Ila ley o
decisiones autéonomas, la entidad
u organizacion participa.
(Diagndstico de Redes internas).

Solicitar el mapa de redes y
articulacion, donde se enliste el
rol, responsabilidades,
representante o delegado, tareas
y planes de trabajo de las redes
externas en que participa la
entidad.

Indagar si se evalud la necesidad
de crear redes internas para el
desarrollo los contenidos del
Programa de Transparencia. En
caso de considerarlas necesario,
indicar su conformacién, roles y
responsables, asi como las tareas
asignadas y los lineamientos
sobre su funcionamiento.

Las veces de comunidad interna las
efectia el Comité Institucional de
Gestion y Desempefio segun lo
evidenciado en el acta PRC25044396.

No se cuenta con un Mapa de redes
y articulacién, donde se enliste el
rol, responsabilidades,
representante o delegado, tareas y
planes de trabajo de las redes
externas en que participa la entidad.
Tampoco se cuenta con el
Diagnéstico de Redes internas.

Modelo de Estado Abierto

Accidn estratégica 3.1: Acceso a la informacion publica y transparencia
Garantizar el derecho fundamental de acceso a la informacion publica
mediante el cumplimiento del marco normativo que regula este derecho
y permite materializar sus contenidos, principalmente, mediante el
principio de transparencia.

Accidn estratégica 3.2: Integridad publica y cultura de la legalidad
Promover dentro de la entidad u organizacidn la integridad en el ejercicio
del servicio publico, asi como una cultura de cumplimiento que permita
que las

actuaciones siempre se desarrollen dentro del marco legal.

Accidn estratégica 3.3: Dialogo y corresponsabilidad

Promover el dialogo, como principal herramienta de relacionamiento
entre la

entidad u organizacion y las ciudadanias, al mismo tiempo que la
corresponsabilidad entre las partes, de forma que exista una verdadera
conversacion, que permita a los ciudadanos ejercer un control social
eficiente, una

participacion incidente y una rendicion de cuentas eficaz.

Verificar el Cédigo de Integridad
del Servicio Publico

Solicitar y verificar la politica de
Dialogo y corresponsabilidad, que
permita a los ciudadanos ejercer
un control social eficiente, una
participacién incidente y una
rendicion de cuentas eficaz

Se cuenta con el cédigo de conducta,
ética e integridad.

En el numeral 8.5.2 del PROGRAMA
DE TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:
PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA
DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 se
menciona:

La estrategia de Rendicion de
Cuentas y Participacién Ciudadana de

la CIAC S.A. considera los tres
componentes fundamentales de
informacion, diadlogo y

responsabilidad; anualmente, se
tiene establecido entre sus politicas y
actividades la realizacion de una
Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas, a fin de responder
publicamente ante la ciudadania por
el manejo de recursos, decisiones y
gestion a nivel general de la
Corporacion y garantizar el
cumplimiento de la  funcion
administrativa de la entidad bajo los
preceptos y mandatos de Ia
Constitucion Politica, la Ley, sus
reglamentos y las regulaciones que le
son propias, asi como recibir la
retroalimentacion  correspondiente
de las partes interesadas. Se genera
ademas espacios de didlogo vy
responsabilidad con sus grupos de
valor de manera permanente,
promoviendo la participacion
ciudadana y el control social,
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permitiéndole recibir
retroalimentacion constante
respecto a su gestion como
herramienta para la mejora continua,
y a su vez, mantiene a los grupos de
valor al tanto de su gestién, para lo
cual se dispone en su pdagina Web el
enlace “Participa”

4. Iniciativas adicionales Verificar las iniciativas adicionales | Se identifican como iniciativas

de la entidad. adicionales:

- Estrategias y actividades de
pedagogia, gestion o seguimiento a
los conflictos de intereses. Para esto,
se nombré un equipo lider para la
gestion de conflictos de intereses
quienes esporadicamente efectlan
mesas de trabajo para revisar las
estrategias y los diagnodsticos, para
determinar acciones de mejora o
continuar con actividades que
ayuden a evitar que se presenten
situaciones al respecto. - Promover y
asegurar el cumplimiento de la
normatividad relacionada con los
conflictos de intereses vy la
declaracion de bienes y rentas.

Se desarrollan las  siguientes
iniciativas adicionales:

- Estrategias y actividades de
pedagogia, gestion o seguimiento a
los conflictos de intereses. Para
esto, se nombré un equipo lider
para la gestion de conflictos de
intereses quienes esporadicamente
efectian mesas de trabajo para
revisar las estrategias y los
diagndsticos, para  determinar
acciones de mejora o continuar con
actividades que ayuden a evitar que
se presenten  situaciones al
respecto. - Promover y asegurar el
cumplimiento de la normatividad
relacionada con los conflictos de
intereses y la declaracion de bienes
y rentas.

Elaboracion propia

Aspectos positivos

No aplica.

Hallazgos de auditoria

No conformidad menor AC2025101: Tipologia de riesgos y diseiio de controles.

El literal a del numeral 1 del capitulo 3 del anexo técnico del decreto 1122 de 2024 que establece: “Las entidades
u organizaciones deberan incorporar a sus politicas ya existentes, o en caso de no contar con una, adoptarla, la
administracion de riesgos para la integridad publica y de LA/FT/FP. Para este propédsito deberan observar la
metodologia que defina la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica en conjunto con
el Departamento Administrativo de la Funcidon Publica, mediante la actualizacion de la Guia para la

administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas”.

Por otra parte, el numeral 8.1 del PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL — PROGRAMA
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DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA DE
EDICION: 18 DE JULIO DE 2025, Cédigo: PRG-1-04-002, Versién: 3, Fecha de edicién: 18 de julio de 2025 el
cual establece: “El modelo para gestionar los riesgos de corrupcion hace parte del Sistema de Gestion Integral de
Riesgos de la CIAC S.A. con base en los parametros establecidos en la Guia para la Administracion del

Riesgo del Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP) y el Decreto 1081 de 2015 “Decreto
Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la Republica”.

Se evidencio que los riesgos R6.5 y R7.6, no se encuentra adecuadamente clasificado puesto que se relaciona
como riesgo de fraude. Sin embargo, no se denota en la redaccién del riesgo un beneficio propio o de terceros.

Pues bien, segun lo establecido en la "Guia para la Administracién del Riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas" version 6 se define la clasificacion de fraude interno como "Pérdida debido a actos de fraude,
actuaciones irrequlares, comision de hechos delictivos abuso de confianza, apropiacién indebida, incumplimiento
de regulaciones legales o internas de la entidad en las cuales esta involucrado por lo menos 1 participante interno
de la organizacién, son realizadas de forma intencional y/o con animo de lucro para si mismo o para terceros”.
Ademas, el riesgo de fraude hace parte de los riesgos de corrupcion.

Adicionalmente, El control C6.20 se encuentra asociado a causas y riesgos para los cuales no es pertinente
(R1.10, R5.5, R9.2, R9.3) puesto que, segun lo establecido en la Guia para la Administracién del Riesgo vy el
disefio de controles en entidades publicas “conceptualmente un control se define como la medida que permite
reducir o mitigar el riesgo”, por ende, si el control no el coherente con el riesgo no puede mitigarlo.

Lo anterior teniendo en cuenta que en la “MATRIZ INSTITUCIONAL DE GESTION DE RIESGOS - MAPA DE
RIESGOS DE CORRUPCION, Cddigo: MTZ-1-03-009, Version: 18, Fecha de edicion: 5 de febrero de 2025” los
siguientes riesgos se clasifican como riesgos de fraude:

R6.5:

Posibilidad de afectacién econémica y reputacional por reprocesos, quejas y sanciones de los grupos de valor
(interno y externo) ocasionado por la liquidacién y pago de némina, seguridad social y aportes parafiscales,
incumpliendo la normatividad aplicable, con errores o inconsistencias.

R7.6:

Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por la interrupcion de las operaciones debido a la
materializacién de un ciberataque.

En la misma matriz (MTZ-1-03-009) el control C6.20 el cual establece:

“El Grupo CECSA recopila, consolida y elabora el plan institucional de capacitacion, el cual es presentado y
aprobado en el Comité de Gestion y Desempefio. Posteriormente, se publica en la pagina web y en el software de
gestién documental como evidencia del control. Las necesidades de capacitacion no aeronauticas son reportadas
por todos los procesos y han sido identificadas por los lideres de cada dependencia, incluyendo aquellas
asociadas al cumplimiento de requisitos legales y a la necesidad de actualizar el conocimiento de los
colaboradores’.

Se evidencia asociado a los siguientes riesgos y causas sin guardar coherencia:

R1.10: “Posibilidad de afectacién reputacional por recibir dadivas o beneficios a nombre propio o de terceros por
realizar actos juridicos en condiciones desfavorables para la Entidad (deficiencias en el sustento juridico, permitir
el vencimiento de términos)”.

Causa: “Pérdida de valores del personal de GRAJU”.

R5.5: “Recibir dadivas o beneficios a nombre propio o de terceros por la manipulacién de la informacién
financiera y contable de la Corporacion”,
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Causa: “Pérdida de valores e integridad por parte de los funcionarios de VICFIN’.

R9.2: “Posibilidad de afectacion econémica y/o reputacional por no generar la rentabilidad esperada, disminucion
de la competitividad y/o generar competencia desleal por la recepcién de dadivas o beneficios a nombre propio o
de terceros por la venta y/o comercializacion de productos o servicios en condiciones comerciales desfavorables
para la Corporacion’.

Causa: “Pérdida de valores del personal que interviene en el proceso comercial”.

R9.3: “Posibilidad de afectacion econémica y reputacional por cierre, demandas, sanciones, multas y/o quejas por
establecer vinculos y /o por favorecer las relaciones comerciales con asociados de negocio relacionados con
actividades ilicitas (Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo, Contrabando)’.

Causa: “Pérdida de valores del personal que interviene en el proceso comercial”.

Observaciéon AC2025102 : Requisitos del decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico.

Teniendo en cuenta lo estipulado en el numeral 8 (Auditoria y Mejora) del capitulo 2 del anexo técnico del decreto
1122 del 2024que estipulado:

“El Programa tiene una vision de corto (anualidad), mediano (dos afios) y largo plazo (cuatro afios). En el corto

plazo se desarrolla el Plan de Ejecucioén y Monitoreo, de forma que se garantice la implementacion de las
acciones y su monitoreo permanente. En el mediano plazo se sugiere elaborar los Informe de Evaluacién, para
que los resultados estén debidamente sustentados en hechos sostenidos en el tiempo. En el largo plazo la
tendencia debe ser hacia la reformulacion del Programa, el cual se ajustara teniendo en cuenta el
direccionamiento y enfoque estratégico definido en los planes de desarrollo nacional, local e institucional”.

Y dado que actualmente se encuentra el programa en la etapa de implementacion y los informes de evaluacion
se sugieren para mediano plazo (2 afos) se configura como observacion las siguientes desviaciones frente a lo
establecido en el decreto 1122 de 2024 detectadas:

No se evidencia total cumplimiento del decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico segun lo estipulado en el
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL — PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025
Caddigo: PRG-1-04-002 Version: 3 Fecha de edicion: 18 de julio de 2025 para las siguientes secciones:

l1.En el PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA DE
EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 Cédigo: PRG-1-04-002 no se evidencia como se efectia la Gestion

de riesgos de LA/FT/FP a pesar que para Accion estratégica 1.2: Gestion de riesgos de LA/FT/FP
(“Gestionar la posibilidad de afectacion economica o reputacional para la entidad u organizacién por ser
utilizada, en forma directa o indirecta, como instrumento para lavado de activos (LA), financiacion del
terrorismo (FT) y la proliferacion de armas de destrucciéon masiva (FP)”) del numeral 1 (Administracion de
riesgos) del capitulo 3 (COMPONENTE PROGRAMATICO) del anexo técnico del decreto 1122 de 2024 se
estipula que “Las entidades u organizaciones deberan incorporar a sus politicas ya existentes, o en caso
de no contar con una, adoptarla, la administracion de riesgos para la integridad publica y de LA/FT/FP.
Para este propdsito deberan observar la metodologia que defina la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica en conjunto con el Departamento Administrativo de la Funciéon Publica,
mediante la actualizacién de la Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas. Las organizaciones obligadas aplicaran la guia en lo pertinente. En caso de considerar que su

politica actual ya cumple con lo sefalado en la Guia y desarrolla la metodologia establecida, en el

Programa de Transparencia dejara constancia”.
2. No se evidencio la realizacion de ejercicios de participacion que involucren a todos los
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colaboradores de la entidad para que la declaracidén se construyera colectivamente a pesar de que
para la accion del numeral 1 (Declaracion) del capitulo 2 (COMPONENTE TRANSVERSAL) del anexo
técnico del decreto 1122 de 2024 se estipula como actividad “Realizar ejercicios de participacion que
involucren a todos los colaboradores de la entidad u organizacion para que la declaracion se construya
colectivamente”.

3. No se evidencié la caracterizacién de los actores o grupos que son relevantes para cada accién y

las etapas que conforman el ciclo del programa, asi como tampoco su asignacion de roles dentro

del programa a pesar de que para la accion del numeral 2 (Alcance) del capitulo 2 (COMPONENTE
TRANSVERSAL) del anexo técnico del decreto 1122 de 2024 se estipularon las actividades de
“Caracterizar a los actores o grupos de valor que son relevantes para cada accién, asi como para las
etapas que conforman el ciclo del Programa” y “ Asignar a cada grupo de valor un rol dentro del
Programa”.

4. En el PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 /

VERSION:3 /| FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 no se estipula la realizacién del monitoreo

continuo y su periodicidad para la primera linea de defensa, ni la actividad de - Informar al

administrador del programa (segunda linea) los resultados del monitoreo sobre desarrollo de los

contenidos del Programa de Transparencia a pesar de que para la accién “Asignar al interior de la
entidad u organizacioén las responsabilidades de monitorear, administrar y supervisar el Programa de
Transparencia y Etica Publica” del numeral 4 (Supervisién, monitoreo y administracién) del capitulo 2
(COMPONENTE TRANSVERSAL) del anexo técnico del decreto 1122 de 2024 se estipula como
actividades para la primera linea de defensa “Realizar monitoreo continuo, con la periodicidad establecida
en el Programa de Transparencia, al desarrollo de los contenidos del Programa” e “Informar al
administrador del programa (segunda linea) los resultados del monitoreo sobre desarrollo de los
contenidos del Programa de Transparencia®.

5. En el PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 /

VERSION:3 /| FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 no se contempla el informe de evaluacién

por parte del administrador del programa a pesar de que para la accién “Auditar de forma constante el
desarrollo de los contenidos del Programa de Transparencia y Etica Publica, de forma que se permita la
evaluacion de sus resultados, la identificacion de acciones de mejora y la oportunidad de modificar o
reformular el Programa” del numeral 8 (Auditoria y mejora) del capitulo 2 (COMPONENTE
TRANSVERSAL) del anexo técnico del decreto 1122 de 2024 se estipula que a partir de los informes que
genere el responsable de la accion de auditoria y mejora, el administrador del Programa de Transparencia
debera elaborar, y someter a consideracién de la supervision, un informe de evaluacion.

6. No se cuenta con un Mapa de redes y articulacién, donde se enliste el rol, responsabilidades,
representante o delegado, tareas y planes de trabajo de las redes externas en que participa la entidad ni
tampoco se cuenta con el diagndstico de Redes internas a pesar de que para las acciones estratégicas
2.1(Redes internas) y 2.2 (Redes externas) del numeral 2 (Redes y articulacion) del capitulo 3
(COMPONENTE PROGRAMATICO) del anexo técnico del decreto 1122 de 2024 se estipula como
estandares “Mapa de redes y articulacion” , asi como “Diagndstico de Redes internas” mismos que deben
cumplir la entidad bajo lo definido por la Secretaria de Transparencia.

7. Estructura del PTEE:

En el analisis del programa disefado, se identificd que su estructura debe alinearse mejor con lo establecido en el
Decreto 1122 de 2024 y su Anexo Técnico puesto que se evidencio lo siguiente:

e El plan de ejecucion y monitoreo se presenta actualmente como si fuera el componente programatico.

e En el apartado del componente transversal se mezclan acciones inherentes a este con otras propias del
componente programatico.

e En las iniciativas adicionales se incluyeron las siguientes acciones que, de acuerdo con el anexo técnico,
deberian contemplarse dentro del numeral de modelo de estado abierto del PTEE en un apartado de
“integridad publica y cultura de la legalidad”:

- Implementar el Cédigo de Conducta, Etica e Integridad, en el cual se realiza la promocién de acuerdos,
compromisos y protocolos éticos que sirven para establecer parametros de comportamiento en la actuacion de
los servidores publicos.
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- Promover la realizacién del curso sobre Integridad, Transparencia y Lucha contra la Corrupciéon que imparte el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Oportunidades de Mejora

No aplica

Recomendaciones

1. Reformular junto la oficina de control interno las acciones contempladas para el rol de “Auditoria y
Mejora” en el “PROGRAMA DE TRANSPARENCIA'Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 /
VERSION:3 / FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025” puesto que los seguimientos que se venian
aplicando (tres) 3 veces al afio al Plan Anticorrupcion y atencion al ciudadano ya no son procedentes, toda vez
que el Decreto 1122 de 2024, en su articulo 4° derog6 su aplicacion:

“Articulo 4. Vigencia. El presente Decreto rige a partir de su publicacion y regula de manera integral lo
relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica. En consecuencia, se derogan tacitamente las
normas reglamentarias relacionadas con el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano que sean incompatibles
y, de forma expresa, los articulos 2.1.4.1,2.1.4.2,2.1.4.3,2.1.4.42.1.45,2.1.4.6,2.1.4.7,2.1.4.8 Y 2.1.4.9 del
Decreto 1081 de 2015. (Negrita y subrayado fuera de texto)

2. Se recomienda el seguimiento y cumplimiento de las actividades del anexo del “PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA DE
EDICION: 18 DE JULIO DE 2025” puesto que se evidenciaron sin culminacién actividades con fecha de
terminacion 31/07/2025 como se detalla en el titulo Il del presente informe.

Conclusiones

Se evalué el avance y el cumplimiento del programa de transparencia y ética publica.
Se detectaron novedades en el disefio de controles vy tipificacion de riesgos como se detalla en el titulo .
Respecto al anexo del “PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO:

PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025 se conté con un avance del 45%
contra un esperado del 56%.

Se realizaron observaciones para la mejora de la estructura del “PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
EMPRESARIAL - PTEE / CODIGO: PRG-1-04-002 / VERSION:3 / FECHA DE EDICION: 18 DE JULIO DE 2025

Finalmente, se evidenciaron observaciones bajo lo estipulado en el anexo técnico del decreto 1122 de 2025 como
se detalla en el titulo III.
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