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AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2025

En cumplimiento de la normatividad vigente y de lo establecido en su Programa de Transparencia y
Etica Empresarial, antes Plan Anticorrupcion y de Atenciéon a la Ciudadania, la Corporacién de la
Industria Aeronautica Colombiana S.A. - CIAC S.A., realizé la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas correspondiente a la vigencia 2025 el dia 14 de abril de 2026 a partir de las 08:00 a.m.
transmitida por Facebook Live.

ANTECEDENTES

En el mes de marzo de 2026 se inicié la difusion de la informacién pertinente a la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas en las redes sociales y en la pagina Web de la Corporacion mediante la
publicacion de BANNERS como se muestra a continuacion:
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Envianos tus preguntas, comentarios
o temas de interés al correo:

audienciapublica@ciac.gov.co

e

Redes Sociales

De la misma manera, a través del correo electronico se envid la siguiente invitacion a todos los grupos
de valor de la Corporacion dentro de los que se destacan las universidades, la personeria, las Juntas
de Accion Local, las alcaldias, las veedurias ciudadanas, los entes de control, los clientes, los
proveedores, colaboradores, entre otros.

202 AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS

Envianos tus preguntas, come onos.
o femas de interés al comeo: | |

Para nosotros es zmportonte sober lo que le lmereso e
conocer de nuestra gestién en la vigencia 2025 audienciapublica@ciac.gov.co

Enlace de conexion: https://www.facebook.com/share/v/1H66o0Kcw1n/
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REALIZACION DE LA AUDIENCIA

La Coordinadora de Comunicaciones Luisa Maria Valenzuela Castro, saluda a los
participantes y procede a socializar los diferentes canales de participacion que estuvieron
habilitados y en los que se brindé atencién para realizar la audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas: Correo Electronico: audienciapublica@ciac.gov.co, redes sociales, pagina
web, invitaciones por correo electronico a todas las partes interesadas y el video en vivo en
la Plataforma Facebook Live.

Canales de Participacion

om <

audienciapublica@ciac.gov.co

Una vez revisadas las sugerencias y comentarios recibidos en los canales de comunicacion
habilitados para tal fin, la Coordinadora de Comunicaciones procede a socializar la agenda
del dia que se compuso de la siguiente manera:

Informacion general de la CIAC
Enfoque de Derechos Humanos
Informe de logros y resultados
Informacion financiera y presupuestal
Estado general de la contratacién
Situacién Juridica de la Corporacién
Seguimiento al Plan de mejoramiento Contraloria General de la Republica y otros
Programa de Transparencia y Etica Empresarial 2025
Oferta de informacion en canales presenciales y electrénicos
. Conjunto de datos abiertos disponibles
. Informacién adicional solicitada por la ciudadania y grupos de interés
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Asi mismo, se aclara que las preguntas allegadas por correo electronico seran resueltas al
finalizar las intervenciones.

A continuacion, el Coronel Oscar Francisco Zufiiga, Presidente (E) de la Corporacion de la
Industria Aeronautica Colombiana (CIAC S.A.) brinda un saludo a los asistentes y a todos
los colaboradores, aliados estratégicos, clientes y proveedores, asi como a los entes
gubernamentales que han apoyado a la Corporacién en la obtencién de resultados en todo
el campo aeronautico, y sector defensa, y espera contar con una participaciéon activa por
parte de todos los asistentes.
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1.

INTERVENCION DE LA ENTIDAD

La CIAC S.A. es una Corporacion creada a partir del acto legislativo 1064 del 9 de mayo de
1956, en 1966 se vincul6 al Ministerio de Defensa y en el 1971 se constituyéo como una
empresa social y del estado de economia mixta; su oferta de valor es brindar soluciones
integrales aeronauticas con estandares de calidad, seguridad y oportunidad; para el
cumplimiento de su mision cuenta con reconocimientos y certificaciones que inician desde
la certificacion como Organizacion de Mantenimiento Autorizada (OMA-010) otorgada por
la UAEAC , certificado No RS032Y396C otorgado por la Administracion Federal de
Aviacion de los Estados Unidos (Federal Aviation Administration), asi como el
reconocimiento de las Autoridades Aeronauticas Chile, Ecuador, Peru y Uruguay.

En materia de calidad se encuentran las certificaciones 1SO 9001:2015, AS/EN 9100:D,
AS/EN9110:C, gestion ambiental 1ISO 14001:2015 y reconocimiento del PREAD de la
Secretaria Distrital de Ambiente de Bogota.

La CIAC esta encaminada en el cumplimiento del Codigo de Buen Gobierno,
comprometidos bajo un Sistema de Gestion Integral sujeto a mecanismos de control y el
Cadigo de Conducta, Etica e Integridad cuyos valores y principios atienden a la excelencia,
planeacién, comunicacion asertiva y la integridad.

2. Intervencion de la Entidad
Seguimiento al Plan de mejoramiento 1. InfOI’maCién general
Contraloria General de la Repdblica y otros

de la CIAC

Informacion general de la CIAC

Enfoque de Derechos Humanos Z&géama de Transparencia y Etica Publica

Oferta de informacion en canales
presenciales y electronicos

Informe de logros y resultados
Informacion financiera y presupuestal Conjunto de datos abiertos disponibles

Informacion adicional solicitada por la

Estado general de la contratacion
g ciudadania y grupos de interés

Situacién Juridica de la Corporacion

A continuacion, el Mayor (R) Rafael Alberto Velasquez Garavito, Jefe de la Oficina de
Planeacion de la Corporacion presentd la mision, visidn, quienes somos, asi como las
certificaciones institucionales, el direccionamiento estratégico y los siguientes instrumentos:
el Cadigo de Buen Gobierno, el Cédigo de Conducta, el Cédigo de Etica e Integridad y el
Conflicto de Intereses.
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2. ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS EN LA RENDICION DE CUENTAS:

propésito de que declaren si se ven

« Principios vecwresyoerswlsawmau socil O inmersos en una situacion de conflicto de
aeroespacial y aplicaciones de *+ Normas de comportal Q interés, posteriormente  diligencian el
defensa. = Integridad de MM’-SW r\Egncm formato establecido para tal efecto.

- = Gestion de conductas inadecuadas
= Como reportar infracciones a la ética e integridad

A continuacion, el Jefe de la Oficina de Planeacion presento los diferentes Derechos y
Objetivos que tienen implicacién directa con la Corporacion.

2. Enfoque de

Derechos Humanos en

la Rendicion de
Cuentas

LR~

Enfoque de Derechos Humanos

Derecho al
Trabajo

Derecho a la
Seguridad Social

Derecho a la
Educacion

Derecho al
Desarrollo

Derecho a la
Propiedad
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3. INFORME DE LOGROS Y RESULTADOS
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El Mayor (R) Rafael Alberto Velasquez Garavito, Jefe de la Oficina de Planeacién de la
Corporacion prosigui6 a resaltar los principales logros y resultados de la Corporacion.

3. Informe de logros y
resultados
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Cumplimiento de Megas Objetivos Estratégicos
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A continuacion, la intervencién de la Vicepresidenta Comercial Diana Milena Rodriguez

Morales, quien presentd los resultados de

la gestibn comercial,

comportamiento de ventas y los indicadores de satisfaccion del cliente.

incluyendo el

Ventas

Policia Nacional $107.710.631.22.
Fuerza Aeroespacial C $76.175.627.13(
Ejército Nacional $ 22.233.644.00(

EXTERIOR ARC
N 1%

C. CIVIL
4%

(Canal Civil $9.382.091.821
Exterior $7.027.898.472
lArmada Nacional $3.004.173.47

Satisfaccion del cliente

Declaraciones

«La CIAC S.A. ofrece garantias y tiene

i 90l chicts v meta

Mes Indicador Satistaccidn dal Giente:

92 %

politicas de proteccién respecto de sus
productos y servicios.

«Tiene certificaciones de  calidad
emitidas por terceros.

+Tiene mecanismos de control formales.

«Tiene  mecanismos para  recibir
comentarios o quejas de los clientes.

*Monitorea el nivel de satisfaccion del
cliente.

«Evaliia los resultados indirectos que se
generan para los clientes a través del
uso de los productos o servicios de la
empresa.

«Tiene politicas formales que establecen
prdcticas  éticas de  marketing,
publicidad y compromiso con el cliente.

+Gestiona la privacidady la seguridad de
los datos de los clientes.

CORPORACION DE LA INDUSTRIA AERONAUTICA COLOMBIANA S.A

UAEAC-OMA-010-UAEAC-CCI-061-FAA 0O32Y396C

Direccidn: Avenida Calle 26 No. 103 — 08 Entrada 1 Interior 2, Bogota

Linea gratuita: 3153187386
www.ciac.gov.co E-mail: atencion@ciac.gov.co



http://www.ciac.gov.co/

r ey /A ] g
(_1175_,_3(

.

Lizeth Sanabria Nino del Grupo de Talento Humano presento los resultados del analisis de
caracterizacion del talento humano, considerando criterios de composicion, formacion
académica, enfoque diferencial y distribucién organizacional.
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El Coronel Alejandro Pefiuela, Coordinador del Centro de Entrenamiento, indicé que el Plan
de Gestién del Conocimiento presentd una ejecucidén satisfactoria durante el periodo
evaluado, destacandose el cumplimiento de los planes PAE (77,17 %), PIC (81 %) y PFI
(78 %), asi como la ejecucion de 438 capacitaciones y 217 cursos.

Plan de Gestion del Conocimiento

an te Capacacionss - Plan o¢ Fortalocimiento Insttucional - ian d Entrenamionto

~Ejecucion: 77,47%
+Presupuesto aprobado: 310
+ Presupuesto ejecutado: 239

~Ejecucion: 81%
«Presupuesto aprobado: 54
«Presupuesto ejecutado: 44

[

~Ejecucion: 78%
«Presupuesto aprobado: 213
+Presupuesto ejecutado: 167

T ‘
Capacitaciones
> - 438 217
= Educacion
Posgradual

4 Especializaciones
9 Maestrias

La Vicepresidenta Administrativa, Luisa Carolina Sabas Echavarria, indicé que se
implementaron diversas estrategias orientadas al fortalecimiento de la cultura
organizacional CIAC:
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Cultura Organizacional

MAMIIESTO CIAC

Se establecieron diferentes estrategias para el
fortalecimiento de Ia cultura organizacional.

+ Conformacion del Equipo de Cultura Organizacional,
conformado por empleados de la entidad que tiene
como propésito impulsar y multiplicar la “Nueva
Cultura CIAC".

+ KIck Off, entrega de pines y manifiesto e la nueva
cultura CIAC.

* Instalacion del ‘muro de la gratitud.”

+ Instalacién de retablo y boisiiios de la “Nueva
Cuttura CIAC."

« Se establecieron criterios para la seleccion del
Equipo Destacado del Bimestre, con el propdsito de
reconocer el trabajo en equipo de 1as dependencias
y su esfuerzo para cumplir los objetivos de la CIAC.

Continua Alejandra Bernal Wesso - Coordinadora del Sistema Integrado de Gestion de la
Calidad Aeronautica cuya presentacion se enfoco en los resultados obtenidos en material
de gestion ambiental.
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A continuacién, la profesional Lizeth Sanabria Nifio del Grupo de Talento Humano, presentd
los avances en las iniciativas de la Dimensién Afectiva y Social, asi como en la gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

P/

Yy =

Di ion Afecti Social
Ll b Seguridad y Salud en el Trabajo

+ Celebraciones y recanocimientos
« Sostenibiidad y medio ambiente:
+ Participacion social

Simulacros y atencion de emergencias

+ Integracién y cohesién organizacional

+ Emprendimiento y servicios financieros

* Aniversario CIAC

« Amor y amistad “Avidn
secreto”

+ Cometas

« Halloween “Vuelo #69 con
destino a los aeropuertos
del mas aila”

+ Dia de la familia y fin de

afio
* Cenas navidefias

Inspecciones
Capacitaciones
Promocion de habitos de vida saludable

Campafia del uso adecuado de
elementos de proteccion de personal

Uso herramienta wingrip
Rendicion de cuentas ARL Sura
+  Socializacion aplicativo longevo ARL Sura
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La profesional de Planeacion y Presupuesto Jenniffer Nifio Ruiz de la oficina de Planeacion

realizd la siguiente presentacion, en la cual expuso los servicios institucionales y los
mecanismos de participacion ciudadana.

Servicio al ciudadano y participacion ciudadana

Y ENICA EMPRESARIAL 2026

No se rechieron PQRSF por e presenial, s teeféricn, reces sodinles /o buin
sugerencis

Seguidamente, Diana Milena Rodriguez Morales de la Vicepresidencia Comercial, presenté
las actividades de participacion institucional en ferias y eventos del sector aeronautico,
orientadas al posicionamiento y fortalecimiento de la gestion comercial de la entidad.

Luisa Valenzuela Coordinadora de Comunicaciones, presenté las acciones y campanas de

mayor impacto desarrolladas, asi como los resultados del taller de voceria estratégica,
orientados al fortalecimiento de la comunicacion institucional.
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Campaiias de mayor impacto

A continuacion, la profesional Nury Hernandez Castellanos, del Grupo de Proyectos e

Innovacion socializo los diversos proyectos de inversion con los que cuenta la Corporacion
como se muestra a continuacion:

Y/ = o
Proyectos de Inversion . o
tinuacién se presenta
orectas 6 nerdn St o igonc 2025 ;
Poe e~
Ampilacién de 51601
capacidades para el Ampliar y desarollarlas
mantenimiento de capacidades para el
Comercial Repasioion 7 Adauiion — $2619  $2131
aviacion de aeronaves comerciakes.  BQUPOETAR
($3023)
Ampliacidn g2 Amplacién decapacidades ¢4 oo
capacidades para el Incrementar y desartollar[a¢ | g2 ballstica -
disefio, desarolioy capacidades para el disefio,
il Notipuladas  CopeE e e | Pltatonma DRAGOM $205 $1165  $919
e 360028 POUPUAIES. | pratatoma VIGIA 5100
Fotalecmientodelss oo Foraleosrlas capscidades  Formacion empresarial s213
capacidades fisioas, adminitrativas,
operacicnales y 5 > $1138  $1136
{ il para la atenciény prestacién | 1) $969
($2312)
TOTAL PRESUPUESTO DE INVERSION 2025 | 5827
-2 LI~
Proyectos de Inversion
Detalle 2025
Plataforma expandible Equipo de zaje

Desamalo de wn protoio de pletstoma

s e o s
recesdade de s wn 100%
copecius de cangs, gl e, Aonce
‘actonomia de voeby i desphegoe

Poicia Mscceel y con posibiided ol Avance
segnento il

Forleomento de a estin 1

Renovaciin e s equipos o netucring.
mgsote 3 subiasin oo s 100%
heramerta.

.Fw—-'n“

Moo e o cssenolo de s

Avsnce

A continuacién, se dio paso a la intervencion de la Coordinadora del Sistema Integrado de
Gestion de la Calidad Aeronautica, quien presento los resultados de las certificaciones del
sistema integrado de gestion. Asi mismo, inform6 que, en el marco de la Arquitectura
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Empresarial y el Plan de Gestion Estadistica se llevd a cabo el analisis de brechas para
trazar la hoja de ruta de la préxima vigencia.

CRC~ Vo=
Sistema Integrado de Gestion de Calidad Aeronautica - SIGCA Sistema Integrado de Gestion de Calidad Aerondutica - SIGCA
Estandares de gestion ‘Sostenimiento documentacion SIGCA PomTapR— -
Con base en las auditorias de seguimiento de 135 normas IS0 £1 SIGCA controk 953 documentos de Ios cuales 247 documentos ya .
90012015, EN 81000 y EN 9110C se derivaron acciones han sido actualizados, dando prionidad a documentos de ato nivel [olomit-er gl
oomectvas que han permitido el fortalecimiento y mejora (poltoas, manuales, procedimientos). 499 se encuentran en riesgos de comupeidn, LY FT, vt y soborno.
continua del SIGCA, especiaimente en 10s Prooesos misionales: actualizacidn, 136 estan pendientes para inilar actualizackin y 71 se s
esacindel s, g, ety (abioaoén P naciado n f matco g mofora coninga, T ﬂ;
s e i w1 o
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La Teniente Tatiana Cifuentes Coordinadora del Grupo de GTICS, presento los avances en
la gestién de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), orientados al
fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica, la seguridad de la informacion y la
continuidad operativa de la entidad.

Gestion TICS

o proceso de e tecnclogins de a péomscon

s sign st 2 8 corectinced.
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A continuacion, Jenny Paola Cuellar Rivera Coordinadora del Grupo de Administrativa,
presentdé los avances en la gestion de apoyo, relacionados con las adecuaciones de
infraestructura y las acciones logisticas orientadas al mejoramiento de las condiciones
operativas y funcionales de la entidad.

[ —

Angie Lorena Gil Jefe de la oficina de Control Interno Disciplinario, presento los avances en
la implementacion del sistema de control disciplinario interno, orientados a la prevencién
pedagodgica de faltas y al fortalecimiento de la cultura de legalidad y responsabilidad

institucional.

Gestion Control Disciplinario Interno

Adecuaciones Infraestructura

LI~

de un sistema sOlidoy py

Capacitacién a 313 personas
Vincutadas a 18 Corporaoion. Donde se

|+ | abordaron los deberes, prohibiciones,

inhabildades,  incompatioiidades,
conflictos Ge Interés ¥ conductas
constitutivas de acoso laboral, para
fortalecer la prevenciGn, aumentar ia

disoipiinarios, fomentando
conciencia  institucional

i3
0 sobre
responsabilidad y cumplimiento,

Produccién del primer cortometraje
insttuconal prevencion
disciplinaria en 1a Corporaci6in tulado
“Una Segunda Gportunidad, con la
pacipacién actha del parsonal.

representan tres escenarios
constitutivos de fakas decipinanas
ravisimas, para_pravenir conductas
indebidas y faciitar el sprendizaje
mediants ¢3806 hipotétoos.

logros:

ELI TE ENSENA A SER UN SUPER
SERVIDOR PUBLICO

Publicacién de "Disciplina para Siper Servidores
Publiocs en 13 CIAC S A, protagonizado por ELL, un
personaje guia que ensefia valores del SaNVIcor
publico, debsres y pricticas  disciplinarias de
manera Gidctica ¥ acoesible, para fomentar e
aprendizaje continuo sobre contenido disciplinario,
reduce impresion fisioa y promueve practicas
sostenibles.
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A continuacion, el Teniente Coronel Héctor Eduardo Torres Bermuidez -Gerente de
Mantenimiento, presentd los avances en la gestion de mantenimiento aeronautico,
incluyendo las actividades de mantenimiento MRO vy las intervenciones realizadas a

aeronaves comerciales, orientadas al fortalecimiento de la capacidad operativa de la
entidad.

GES%NH‘ ' H' %%

MISIONAL

LR~

FACADIT.Sencia de manteniiento mayor (FOM) ¢ 508

R

PNGO071. Feafzaciin del seniclo meyer “01°s s sercasve ATR 42:500.

atenciin de reportes no tinerios y otuakzacion de SStemes.

A~
Mantenimiento MRO

FACA00 Sesonave foaizd senicho meyee (81)

FAGA281: Aeronave ingesa poro ejecucin de Servon Mayor @)

+ So malzaron 96 pemoctan y

e ejecutaron 26 Serviios A
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Manuel Leonardo Solano Restrepo de la Gerencia de Produccién, expuso los avances en
los procesos de produccion, disefio y desarrollo, destacando la ejecucion de actividades
asociadas a la fabricacién y validacion de prototipos y componentes, orientadas al
fortalecimiento de las capacidades tecnoldgicas de la entidad.

LI~

Produccion - Diseno y Desarrollo

LABORATORIO DE PROTECCION BALISTICA e ——

calado)

* FAG 2 Kits nivel IV (UH60L)

 EIC: 11 kits nivel 1 (6 - UN-1H] y niel WV (5 -
t)

Produccion - Diseno y Desarrollo

LI~

5 s eriega de egirc enpenage
S0 que serd encarmi en
e

El Teniente Coronel Andrés Tavera Florez Gerente de Disefio y Desarrollo, presento los
avances en los procesos de produccion, disefio y desarrollo tecnolégico, destacando los
proyectos asociados a sistemas no tripulados y capacidades de innovacion de la entidad.

Produccion - Diseno y Desarrollo

ejocuéndo

mecsants tarnal sateltal,

V=

* DRAGOM, 03 s roapuest & un

La Jefe de Control Calidad Anngly Kairuz, presento los avances en la gestion de control de
calidad, incluyendo los resultados del Laboratorio NDT y del Taller de Avidnica, orientados
al aseguramiento de la conformidad técnica y el fortalecimiento de las capacidades

operativas de la entidad.
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Control Calidad
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El Coronel Héctor Alejandro Pefiuela Director del Centro de Entrenamiento, informa sobre
la gestién del Laboratorio de NDT y el Simulador de vuelo UH-60 de la Corporacién como
se muestra a continuacion:

I~

Simulador de vuelo UH-60

1 porcentaje de utilizacion del simulador en la vigencia 2025 fue de!
3,040 horas,

% UTILIZAGIGN DEL SIMULADOR

4. INFORMACION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL

Acto seguido, el Mayor Lenin Augusto Rubio Ramirez Vicepresidente Financiero, presenta
los Estados Financieros con corte a 31 de diciembre de 2025 aprobados por la Junta
Directiva y la Asamblea General de Accionistas y dictaminados por la Revisoria Fiscal, los
cuales se muestran a continuacion:
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Resultados Financieros
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5. ESTADO GENERAL DE LA CONTRATACION

Ejecucion presupuestal

s - FE
20157
ro -
[ = 9%

‘

Operaciones de Comercio Exterior
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El Gerente de Logistica Mayor (R) Daniel Andres Calvo Cobos, presenta el estado general

de la contratacion a 31 de diciembre de 2025:

Estado General de la Contratacion
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6. SITUACION JURIDICA DE LA CORPORACION

A continuacién, el Jefe de la oficina de juridica - Tito Andrés Osorio Saenz da a conocer la

situacion juridica de la Corporacion.
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48

5 procesos 2 provesos ‘
procesos

[ vlw &

2 o 1 procesos

7. SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL Y OTROS

A continuacion, la Jefe de la oficina de control interno Johanna Milena Duarte Sanchez, da
a conocer los seguimientos y resultados del Plan de mejoramiento de las auditorias
realizadas por la Contraloria General de la Republica, el cual registra un avance general
del 100 %. Asi mismo, dio a conocer los resultados del seguimiento a las auditorias
efectuadas por la Oficina de Control Interno a los diferentes procesos de la Corporacion.

Plan de mejoramiento
Contraloria General de la

P La Oficina da Control Intemo presents &l Programa Anual de
Republica (31-DIC-25) Audéorla Intarma para I vigencia 2026, apbario por el

Comité Institucional de Coordinacion de Control Intemo -
CICCI de la CIAC, este establecid la ejecucian de Auditorias.

internas de gestion; la presentacion de los informes legales y
los seguimientos a realizar durante la vigencia 2025
Cumpliendo lo programado para la vigencia, asi:

22

7
: .
AUDITORIAS INFORMES ¥ SEGUIMIENTOS A

SEGUIMIENTOS DE LANES DE
LEY MEJORAMIENTD

8. PLAN DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA

A continuacién, Johanna Duarte, Jeﬂe de la Oficina de Control Interno de la Corporacién
presenta el Plan de Transparencia y Etica Publica para la vigencia 2025.
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Programa de transparencia y ;
ética empresarial - PTEE

v
OBJETVO
Definir y promover una cultura de
legalidad, transparencia y un raneacion Reportes
comportamiento  ético  mediante
estrategias y acciones para la
mitigacién, control y prevencion de

Estratega
actos y/o riesgos relacionados al lucha contra la Capacitaciones
Lavado de Activos y Financiacion al

conupcitn

Terrorismo,  Fraude.  Corrupcion,
Soborno Nacional y Transnacional de
< Administracion,
la Corporacion, articuladamente con Supenisién y Actividades
las politicas, procedimientos y el Monitoreo
Cédigo de conduta, ética e integridad

9. OFERTA DE CANALES PRESENCIALES Y ELECTRONICOS

Jenniffer Nifio Ruiz -Profesional de Planeacién y Presupuestacion presenta, la oferta de
canales presenciales y/o electronicos y el conjunto de datos abiertos disponibles.

Yoy =
Oferta de Informacion

axq Calendario de ,

www.ciac.gov.co L Informacién de los espacios n . m @
Toda L2 informacién de la de.diélogn y eventos a Inf_orma:i_zin mlavgntp dela
id realizarse durante el afio industria aeronautica /
Corporacion Noticias
Av. Calle 26 No. 103-08 Ventanilla nica de Linea de atencion al
Entrada 1 Interior 2 radicacion usuario
. ” correspondencia@ciac.gov.co +57 315 318 7386
Toda la informacion de la ) - . o
Corporacion Toda la informacion de la Toda la informacion de la
Corporacion Corporacion

10. CONJUNTO DE DATOS ABIERTOS DISPONIBLES

LI~
Datos abiertos disponibles
Indice de
Azfg's": Informacion Esquema de
% s g Clasificada y Publicacion
informacion corvada
B s
-Registro de Activos de G Svckiogas Enlace Gobierno Digital

Informacion
-indice de informacion
clasificada y reservada

piiblicos,
contratistas y
empleados
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11.

INFORMACION ADICIONAL SOLICITADA POR LA CIUDADANIA Y GRUPOS DE
INTERES

No hubo intervencion de la ciudadania, se recordaron los medios y correos electronicos
donde pueden dejar las dudas y preguntas

11. Informacion
adicional solicitada por
la ciudadania y grupos
de interés

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta de percepcion aplicada durante la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas realizada por la CIAC el pasado 14 de abril a
través de medios virtuales, se observaron los siguientes aspectos susceptibles de mejora:
Organizacién de la APRC, mecanismos de participacion, profundidad en la informacion
brindada y calidad de las intervenciones; lo cual redunda en el grado de satisfaccion de la
rendicion de cuentas por parte del participante al contar con informacion mas clara y
completa para la contribucion a la gestion publica.

Por lo anterior, se recomienda establecer las acciones pertinentes que contribuyan a
mejorar el proceso de rendicién de cuentas de la Corporacion y por ende la transparencia,
la integridad y la rendicion de cuentas de la gestion publica, de acuerdo con la estrategia
de rendicién de cuentas que define el Manual Unico de Rendicién de Cuentas — MURC.

“El fortalecimiento del Sistema de Control Interno y el desarrollo de la cultura del
autocontrol, es un compromiso de todos”

PERCEPCION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS CIAC -
2025
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El pasado 14 de abril, la Corporacion realizé la Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas
dando a conocer a la ciudadania general, grupos de valor y partes interesadas, la
informacion mas relevante de su gestién durante la vigencia 2025.

Como instrumento de evaluacion y retroalimentacion por parte de los participantes de la
jornada, se aplicé una encuesta de percepcion. Con un total de 8 participantes que
respondieron la encuesta y los resultados se presentan a continuacion:

Considera usted que la APRC se desarrollé de manera:

25%

* Organizada 6
Regularmente Organizada 2
Mal Crganizada ]

T5%

El 75 % (6) de los encuestados manifest6 que la APRC se desarroll6 de manera organizada,
mientras que el 25% (2) indicd que la organizacion fue regular. No se registraron
percepciones de mala organizacion.

2. Considera que el nivel de claridad sobre el procedimiento a seguir para intervenir en la
APRC fue:

% Bueno B

¥ Confuso [¥]

100%

El 100 % (8) de los encuestados tuvo claridad del procedimiento a seguir para intervenir
en la APRC.
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3. Considera que la oportunidad de los asistentes para opinar fue:

13%

’

& lgual 7

% Desigual 1

EI 88 % (7) de los encuestados consideraron que hubo igualdad en la oportunidad de opinar
en la APRC, el 13 % (1) tuvo percepcion de desigualdad en la oportunidad de opinar.

4. Los temas de la APRC fueron discutidos de manera:

25%
-
* Profunda 2
. Moderadamente Profunda [
Superficial 1]

T3%

El 75% (6) de los encuestados consideré que los temas discutidos en la APRC se
abordaron de manera moderadamente profunda, mientras que el 25 % (2) manifesté que
estos se trataron de forma profunda. No se registraron percepciones de tratamiento
superficial de los temas.

5. Coémo se enterd de la realizacion de la APRC:
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133%
% Por aviso plblico 1 1%
& Prenza u otros medios de comunicacion 1
50

& A aves de la comunidad 2

L Pagina web 0

*  Invitacién directa 4 25%

La invitacién directa fue el principal medio por el cual los encuestados se enteraron de la
realizacién de la APRC, con un 50 % (4). Le sigui6 la informacién recibida a través de la
comunidad, con un 25 % (2). En menor proporcién, el 13 % (1) se enterd por aviso publico
y otro 13 % (1) por prensa u otros medios de comunicacion.

6. Como califica las diferentes intervenciones que se realizaron durante el desarrollo de la

APRC:
13%
¥ Eucelentes 7 ’
#® Muy buenas 0
® Buenas 1
# FRegular 0
& Malas 1]

BE%:

El 88 % (7) de los encuestados calificd las intervenciones de la APRC como excelentes,
mientras que el 13 % (1) las considerd buenas. No se registraron valoraciones de tipo muy
buenas, regulares ni malas.

7. Considera necesario continuar con la realizacion de Audiencias Publicas para el control
de la gestién publica:
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* No [

100%

El 100 % (8) de los encuestados considera necesario continuar realizando ejercicios de
APRC para el control de la gestion publica.

8. Después de haber asistido a la APRC, considera que su participacion en el control de la
gestion publica es:

¥ Important= B

¥ Sin importancia o

100%

El 100 % (8) de los encuestados considera que su participacion en el control de la gestion
publica a través de las APRC es importante.

9. Cdémo califica su satisfaccién por intervenir en la Rendicién de Cuentas:

13%
¥ Excelents 7 ’
& Muy buena o
& Buenz 1
¥ Regular 0
& Mala 0

BE%

R
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10.

11.

12.

El 88 % (7) de los encuestados manifesté un grado de satisfaccion excelente por intervenir
en la APRC de la Corporacion, mientras que el 13 % (1) lo calific6 como bueno. No se
registraron valoraciones de tipo muy buena, regular o mala.

Considera que su opinién es tenida en cuenta:

13%

& No 1
38%

El 88% (7) de los encuestados considera que su opiniéon respecto a la APRC de la
Corporacion es tenida en cuenta y el 13 % (1) considera que no.

¢ Antes de la realizacion de la APRC participé usted en otro espacio de rendicion de
cuentas a la ciudadania?

23%

El 25% (2) de los encuestados participa en otros espacios de rendicidon de cuentas a la
ciudadania, mientras el 75 % (6) manifestd que no participa en ese tipo de espacios.

Si su respuesta fue si, por favor mencione la entidad en la que particip6 en la rendiciéon de
cuentas:
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0 respuestas enviada

Respuestas

No se registraron respuestas a esta pregunta, dado que la mayoria de los encuestados
manifestd no participar en otros espacios de rendicion de cuentas distintos a la APRC.

INFORMACION SOBRE LA POBLACION EXTERNA ASISTENTE A LA RENDICION DE
CUENTAS CIAC - 2025

Los siguientes corresponden a los resultados de la interaccion con la ciudadania a través
de las redes sociales:

ESTADISTICA FACEBOOK LIVE

Alcance de la Publicacion 492
Interacciones 83
Reacciones 31
Comentarios 5
><
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